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2011, retos y oportunidades

El ano que acabamos de comenzar se presenta
lleno de retos y al mismo tiempo de oportunida-
des. Por un lado, la convocatoria electoral del 22
de mayo, que va a ser la referencia de buena parte
de la vida local, y que, sin duda, condicionard la
actividad de la FEMP a lo largo del ano. Por ofro, la
necesidad de garantizar la prestacion de los servi-
cios a los ciudadanos, con el mismo nivel de cali-
dad, en un contexto de crisis econdémica en el que
crecen las necesidades sociales y no los recursos.
Al mismo tiempo, si se cumplen las previsiones del
Gobierno, tendremos la oportunidad de abordar la
negociacion de la nueva Ley del Gobierno Local en
este mismo mes.

El Ministerio de Politica Terriforial ha anunciado
los contactos formales para negociar la nueva ley
con la FEMP, respondiendo asi a la peticion que
habiamos hecho al Gobierno por acuerdo undnime
de la Comision Ejecutiva, adopfado en la reunion
del 14 de diciembre.

La nueva Ley del Gobierno Local serd el marco
normativo en el que quedard regulado el funciona-
miento de los Gobiernos Locales, el sistema de go-
bierno local, el marco competencial, la intermunici-
palidad, los derechos y obligaciones de los electos
locales y la parficipacion de los ciudadanos, entre
ofras cosas. Serd el instrumento que nos permitird
adaptar los Gobiernos Locales para poder respon-
der a lo que realmente los ciudadanos esperan de
NOoSOoIros.

Queda pendiente la reforma de la financiacion lo-
cal, el ofro gran desafio al que tenemos que hacer
frente, a pesar de las dificultades y de que no sean
estas las mejores circunstancias para abordarla.

Junto a mis mejores deseos para fodos los lec-
tores de Carfa Local, me gustaria hacer un agra-
decimiento especial a fodos los Alcaldes esparioles

que en el dificil afio que acabamos de pasar han
sabido superar las dificultades econdémicas sin mer-
ma alguna de los servicios publicos bdsicos que
prestan a los ciudadanos. Con rigor, austeridad y
corresponsabilidad con los objetivos de reduccion
del déficit publico y la sostenibilidad de las cuentas
publicas de Espafia *

Pedro Castro Vazquez
Alcalde de Getafe

Los Alcaldes espanoles han
sabido superar las dificultades sin
merma de los servicios publicos.
Han actuado con rigor, austeridad
y corresponsabilidad con la
sostenibilidad de las cuentas
publicas
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GOBIERNOLOCAL

La FEMP y el Gobierno
abordan el nuevo Estauto Local

La FEMP y el Gobierno abordardn en breve el contenido de la nueva Ley de Gobierno Local. La Comision
Ejecutiva de la Federacion acordd en su ultima reunion del 14 de diciembre pedir al Gobierno poder
conocer el borrador antes de ser enviado al Parlamento y asi se lo hizo saber al Vicepresidente Tercero y
Ministro de Politica Territorial y Administraciones Publicas, Manuel Chaves. El Ministerio anuncié que estos

contactos se producirdn de forma inmediata.

El Presidente de la

FEMP, Pedro Castro,
declaré tras la Ultima
reunion de Comision

Ejecufiva que el Proyecto
de Ley que definird el
nuevo régimen juridico
y estatutario de los
Gobierno Locales debia
ser previamente debatido
con esfa Federacion,
con el fin de incorporar
las aporfaciones locales
y alcanzan el maximo
CONSEsO.

Dias después, el propio
Ministerio anuncio que los
“contactos formales” para
negociar la nueva Ley
comenzarian en enero y que la FEMP serd la primera en exponer
sus propuestas, incluso antes que los Grupos Parlamentarios. El
Departamento que dirige Manuel Chaves ya fendria casi ultimado
el fexto para que en enero se produzcan |as reuniones, una vez
que el Consejo de Minisiros haya dado luz verde al borrador.

La infencion es sacar adelante el nuevo estatuto local con el
mayor consenso posible y, para ello, fratard de buscar acuerdos
con fodos los partidos politicos, incluso antes de que llegue
el tramite parlamentario. Como se recordard, el Vicepresidente
Primero, Alfredo Pérez Rubalcaba, anunci6 a finales de
noviembre que el Gobierno tiene previsto aprobar la nueva Ley de
Gobierno Local en el mes de marzo de 2011, dentro del paquete
de iniciativas legislativas que el Ejecutivo quiere sacar adelante
en los proximos meses.

La peticion de Pedro Casfro, que manifestd su infencion de
invitar a Manuel Chaves a la sede de la FEMP para explicar
los detalles del anteproyecto, surtié efecto y el Ministerio ha

mostrado su  disposicion
a que los representantes
de esta Federacion sean
los primeros en la lista de
consultas.

La Ultima reunion de la
Comision  Ejecutiva de la
FEMP también sirvié para
que su Presidente lanzara un
mensaje de agradecimiento
a los mdximos responsables
de los Gobiernos Locales
espanoles. Pedro  Castro
afirmé  sentirse  orgulloso
de fodos los Alcaldes
y Alcaldesas porque
han sido capaces de
superar las dificultades econdémicas por las que atraviesan los
Ayuntamientos, sin que ello haya supuesto una merma de los
servicios sociales bdsicos que prestan a los ciudadanos. Con
estas declaraciones, efectuadas al término de la Ejecutiva con la
que la Federacion cerraba 2010, quiso agradecer el esfuerzo de
los regidores municipales, ‘en? un ario especialmente dificil para
los municjpios”.

La Comision Ejecutiva de la FEMP aprobd el contenido de varios
convenios de colaboracion, como el que firmard con el Instituto
de la Mujer para la realizacion de programas y actividades
en materia de igualdad que, entre ofras actuaciones, prevé la
constitucién de un Laboratorio de experiencias para el desarrollo
de politicas activas de empleo para la mujer.

Ademds de este convenio, la FEMP firmard ofro acuerdo de
colaboracion con la Secrefaria de Estado de Cooperacion



Pedro Castro agradece a todos los Alcaldes su esfuerzo en 2010 por mantener
los servicios sociales basicos

Internacional con el fin de dar continuidad a las actividades
conjuntas de ambas enfidades y, en concreto, regular la ejecucion
del Plan Operativo Bienal 2011 — 2012, en el que se encuentra
incluido el Programa MUNICIPIA.

También en materia de cooperacion, la FEMP frabajard junto
con la Federacion Latinoamericana de Ciudades, Municipios y
Asociaciones de Gobiernos Locales (FLACMA) para facilitar el
desarrollo de Haiti a fravés del fortalecimiento de la estructura
municipal de este pais, mediante la formacion de cargos electos
y técnicos.

Del mismo modo, ofros convenios con la Federacion de
Asociaciones Municipales de Bolivia (FAM — Bolivia) y con la
Organizacion Paraguaya de Cooperacién Infermunicipal (OPACI)
facilitaran la realizacién de actuaciones en estos paises, en el
marco del Programa MUNICIPIA.

Con motivo de la celebracion del Dia Infernacional de las
Personas Migrantes, el 18 de diciembre, la FEMP aprobd una
declaracion en la que insta a los Ayuntamientos, Diputaciones,
Cabildos y Consejos Insulares, a reforzar fodas las acciones que
ya vienen desarrollando a favor de la infegracion y la cohesion
social.

Con el compromiso de seguir frabajando contra todo fipo de
discriminacion, la FEMP pidi6 que los municipios intensifiquen la
labor de sensibilizacion especialmente en los temas de género,
ciudadania joven, convivencia vecinal y uso de los espacios
publicos. Asimismo, puso de manifiesto o responsabilidad de
foaos” de seguir trabajando en la busqueda de formulas que
lleven a una ‘auiéntica infegracion plural de Ja diversidad”,
garantizando la mdxima convivencia y cohesion social en la
sociedad de acogida.

La Ejecutiva también procedié al nombramiento de la nueva
Comision Negociadora con la Sociedad General de Autores y
Editores de Espafa (SGAE) que estard integrada por el Alcalde
de Soria y Presidente de la Comision de Cultura de la FEMP,
Carlos Martinez; el Diputado Provincial de Barcelona, José
Manuel Gonzdlez, y Ramon Ropero, Alcalde de Villafranca de los

Barros (Badajoz), los fres en representacion del PSOE. Por parte
del PP, Roberto Varona, Alcalde de Huércanos (La Rioja); Diego
Fernandez, Tenienfe Alcalde de Burgos; y Miguel Angel Mulet,
Concejal de Castellon y Vicepresidente de la Diputacion de esta
provincia *

Tarjeta roja al maltratador

Una vez finalizada la reunion, los miembros de la Comision
Ejecutiva de la FEMP posaron para sacar la “farjeta roja al
maliratador’, uniéndose de esta forma a la campafa impulsada
por el Gobierno contra la violencia de género.
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Observaciones al Reglamento de la Ley de Suelo

La Subcomisién de Cooperacion con la Administracion Local de la CNAL dio el visto bueno el pasado
mes de noviembre al borrador de Reglamento de la Ley de Suelo que establece, por un lado, un nuevo
régimen de valoraciones y, por ofro lado, trata de reforzar las funciones publicas, notarial y registral,
mediante la colaboracion activa de notarios y registradores en importantes aspectos de la gestion
urbanistica. El texto, pendiente de aprobacion en Consejo de Ministros, fue consuliado con la FEMP,
cuyos representantes hicieron llegar al Gobierno las observaciones al borrador analizado.

El Reglamento desarrolla
bdsicamente tres aspectos. En
primer lugar, las situaciones
bdsicas en las que puede
enconfrarse el suelo, los
complejos inmobiliarios, las
actuaciones de dotacion y la
evaluacion y seguimiento de
la sostenibilidad econdmica

de los instrumentos de
ordenacion,  entre  ofras.
En  segundo lugar, las

valoraciones, eje central de
la nueva Ley de Suelo, para
frenar la especulacion y las
expectativas de revalorizacion
que no se correspondan con
la realidad de los terrenos.
En tercer lugar, la conexion
del Registro de la Propiedad
con las actuaciones urbanisticas, lo que implica la modificacion
parcial del Real Decreto 1093/1997, por el que se aprobaron las
Normas Complementarias al Reglamento para la ejecucion de la
Ley Hipotecaria, sobre Inscripcién en el Registro de la Propiedad
de Actos de Naturaleza Urbanistica.

La imporfancia del desarrollo del nuevo régimen de
valoraciones establecido por la Ley, radica no sélo en su
novedad, sino también en el hecho de que, por primera vez desde
que las Comunidades Auténomas asumieran las competencias
exclusivas en materia de urbanismo, el Estado ha procedido a
desarrollar reglamentariamente este aspecto. Asi, los métodos
de valoracion establecidos tratan de estimar cuantitativamente el
valor de susfitucion del inmueble que sea objeto de fasacion,
por otro similar en la misma situacion, sin fener en cuenta las
posibles expectativas no derivadas del esfuerzo inversor de la
propiedad.

El Reglamento sigue, de esta forma, criferios basados en la
informacion del mercado acomodados al cumplimiento de los

deberes y el levantamiento
de las cargas urbanisticas
por parte de sus fitulares.
En el caoso de las
valoraciones de terrenos
rasticos, desarrolla el valor
de capitalizacion de la
renta real o potencial de la
explofacion, en un contexto
de busqueda del valor
correspondiente  al  mds
alfo y mejor uso del suelo
rural, sin tener en cuenta
expectativas  urbanisticas.
Los redacfores del texto
borrador explican,
no obstante, que este
planteamiento no excluye
la infroduccion de métodos
de valoracién del suelo
con una amplia gama de actividades econémicas presentes 0
susceptibles de ser desarrolladas en el suelo rural, diferentes del
aprovechamiento convencional, pero propias de la economia
moderna o avanzada.

Por ofra parte, regula el efecto positivo sobre el valor del
suelo rural por la proximidad a los nucleos urbanos, logisticos
y medioambientales, mediante una cuantificacion basada en
modelos rofacionales e introduce el concepto de valor analdgico-
dasométrico para el suelo rural sin renta de explofacion, pero con
arboles insustituibles de especial valor historico, medioambiental
y paisajistico.

LaFEMP1raslado ala Subcomision de la CNAL la necesidad de un
estudio en profundidad del texto, dada la complejidad de muchas
de las definiciones que lo integran. En concreto, argumenté que al
fratarse de una norma estatal, incorpora conceptos urbanisticos
y técnicos cuya comprension, interpretacion y aplicacion en



La FEMP pidié la aclaracion de varios conceptos y formuld observaciones a los
criterios de valoracidn y sobre los plazos para la elaboracidon de informes por
parte de las Entidades Locales

el marco de las distintas legislaciones autondémicas y de los
Planes Generales municipales en vigor, exige la clarificacion y
correspondencia de tales conceptos con los contenidos en la
normativa autonémica y en el planeamiento municipal.

Algunas observaciones hacian referencia a los  criferios
de valoracion utilizados (art. 11), a la deferminacion del uso
y edificabilidad de referencia del suelo urbanizado edificado
(art.28), no edificado (art.29) o en curso de edificacion (art.30),
a las valoraciones (art. 33, art. 35) y a los plazos establecidos
para la elaboracion de informes por parfe de las Entidades
Locales (art.8) y para la expedicion del acto administrativo de
conformidad para los fitulos inscribibles (art. 40).

En lo que respecta a los conceptos ufilizados, la FEMP
propuso la aclaracion o concrecion de conceptos o expresiones
como ‘ruina fisica”, con el fin de aclarar si se corresponde
con el concepto de ruina legal urbanistica o econémica o con
el concepto de ruina fisica inminente, ambos ufilizados por la
legislacion urbanistica. Otros férminos para los que solicitd una
mayor concrecion son los referidos a las “condiciones normales
del mercado”, “el dmbito espacial de referencia para el cdlculo
de la edificabilidad media ponderada”; “procesos estadisticos
rigurosos”, “Informacion estadistica significativa®, o “informacion

estadisticamente fiable”.

En relacion a los criterios de valoracion (articulo 11), la
FEMP no comparte la necesidad de esfablecer dos méfodos de

La FEMP propuso la aclaracién o concrecion de conceptos o expresiones como “ruina fisica”.

valoracion diferentes (tasacion conjunta o separada del suelo y
la edificacion), segun sea suelo rural o urbanizado. En el caso de
actuaciones sometidas a reforma o renovacion (articulo 28.2),
propone una redaccién que haga referencia al planeamiento
inmediafamente anfecedente al amparo del cual se hayan
materializado los derechos de los propiefarios de suelo afectados
por la actuacion de renovacion urbana y no al momento de la
adopcion del acuerdo administrativo por el que la actuacion se
somete a reforma o renovacion, expresion ésta que puede dar
lugar a diversas interprefaciones.

Sobre la deferminacion del uso y edificabilidad de referencia del
suelo urbanizado no edificado (articulo 29), la FEMP considera
que se deberia contemplar la sistemdtica aplicable en los casos
de inexistencia de muestras significativas reales de mercado
proximo a la zona de actuacion.

En cuanto a los plazos establecidos para la elaboracion de
informes por parte de las Entidades Locales, que contempla la
obligacion de emitir todos los afios el informe de evaluacion y
seguimiento de la sostfenibilidad econémica y ambiental (articulo
8), se considera que deberia graduarse en funcion del famarfo de
los municipios, ya que la periodicidad anual no tiene justificacion
en caso de pequefios municipios con escasa o nula actividad
urbanistica x

Ofras observaciones de la FEMP hacian referencia a la determinacion del uso y edificabilidad de
referencia del suelo urbanizado.
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Primeros 30 municipios en la red
“Ciudades de la Ciencia y la Innovacion”

30 ciudades espanolas han recibido por primera vez el distintivo “Ciudad de la Ciencia e
Innovacion” que otorga el Ministerio de Ciencia e Innovacion, con el que se les reconoce el
importante esfuerzo y compromiso que han venido desempefiando con la I+D+i y su confribucion
desde la esfera local al cambio de modelo productivo.

Este distintivo reconoce a treinfa municipios, en tres cafegorias,
segun el nimero de habitantes. La distincion se obtiene para
un periodo de fres afios que se renueva o no en funcion de las
actuaciones de las ciudades en ese periodo. Durante el mismo,
contardn con una serie de beneficios en el marco de las politicas
de I+D+i al pasar a formar parte de la Red de Ciudades de la
Ciencia y la Innovacion (Red INNPULSO). Con esta iniciativa se
ofrece una oporfunidad para reforzar y fomentar la ciencia y la
innovacion espafola actuando desde el ambito local.

En esta primera edicion, se ha concedido la distincion “Ciudad
de la Ciencia y la Innovacion” a aquellos Ayuntamientos que han
demostrado un mayor compromiso en proyectos innovadores
con cargo al Fondo Estatal para el Empleo y la Sostenibilidad
Local. La evaluacion de los candidatos ha contado también
con la colaboracion del Ministerio de Politica Territorial y
Administraciones Publicas.

Las inversiones realizadas por los Ayuntamientos en materia
de 1+D+i con cargo a este Fondo alcanzaron los 916 millones
de euros distribuidos en un fotal de mds de 7.650 proyectos
(30,1% del tofal de proyectos).

Se han seleccionado diez Ayuntamienfos de cada una de las
fres categorias existentes para reconocer el esfuerzo innovador
(ver recuadro).

Los proyectos de innovacion seleccionados abarcan parques
empresariales, parques cientificos y fecnoldgicos, centros de
conocimiento y viveros de empresa, asi como los destinados
a mejorar la economia verde, a promover la innovacion en la
economia de la salud y asistencial, la modernizacion de la
Administracion Municipal, los cenfros de cultura y divulgacion
cientifica-tecnologica, efc.

La entrega de los galardones se producird en el primer frimestre
de 201Ten un acto que tendrd lugar en Madrid y que contard con
la presencia de Sus Alfezas Reales los Principes de Asturias.

Los Ayuntamientos galardonados con este distintivo pasan a
formar parte de la “Red de Ciudades de la Ciencia y la Innovacion”
(red INNPULSO), segun lo acordado el pasado dia 8 de octubre
en Consejo de Ministros, donde se potenciard la relacion entre los
Ayuntamientos y la realizacion de proyectos de colaboracion (Ver
Carta Local nim. 230).

Se frata de una red permanente, con vocacion de crecer, que
demuestra que el cambio de modelo ya ha comenzado, y que
los Ayuntamientos tienen reservado un papel decisivo en su
desarrollo.

Formar parte de esta red conlleva una serie de beneficios
en el marco de las politicas de 1+D+i y de desarrollo local.
Por ejemplo, la autorizacion para el uso de la distincion en la
comunicacion y promocion de la ciudad, tanto a nivel nacional
e infernacional; el fomento e impulso de proyectos colaborativos
enfre los municipios que se infegren en la Red; la infegracion
de esta Red como entidad de referencia dentro del Grupo de
frabajo MICINN-MITYC sobre turismo cientifico o la promocion
internacional de las Ciudades de la Ciencia y la Innovacion en
eventos internacionales relacionados con |+D+i y el desarrollo
basado en el conocimiento.

Ofras de las ventajas, fal vez las mds interesantes, son la
consideracion preferente de estas ciudades para la ubicacion
de instalaciones cientificas y tecnoldgicas de fitularidad o
participacion estafal, asi como para ubicar nodos de la red



En los proyectos seleccionados figuran parques empresariales, cientificos y
tecnoldgicos, centros de conocimiento y viveros de empresa, economia verde, salud
y asistencial y de modernizacion de la administracion municipal, entre otros

del MICINN de Puntos de Informacion sobre [+D+i, (red PIDI);
o0 la priorizacion como lugares preferentes para organizar las
reuniones del deparfamento con las Comunidades Auténomas y
ofros agentes del sistema de 1+D, asi como para la celebracion
de congresos y seminarios de sus Organismos Publicos de
Investigacion.

La convocatoria se enmarca en el cuarfo eje de la Estrategia
Estafal de Innovacion para el fortalecimiento de la cooperacion
territorial, orientada a buscar el consenso enfre administraciones

para lograr una difusién de la innovacién en todo el ferritorio y
a todo el tejido productivo. El objetivo es cooperar y coordinar
las actuaciones del Gobierno cenfral y regional en materia
de innovacion con el fin de elevar el nivel de innovacion de
las empresas, mejorar la calidad de vida de los ciudadanos e
incrementar la competitividad empresarial.

En este eje de cooperacion ferriforial se contemplan actuaciones a
dos niveles: autonomico y local. Desde la perspectiva aufonémica,
se impulsa un nuevo modelo de gestion compartida, fundado en la
cooperacion que se desarrolla mediante convenios especificos con
las comunidades auténomas.

Por su parte, la implicacion de las Administraciones Locales se
articula a fravés de Fondo Estatal para el Empleo y la Sostenibilidad
Local, y la disfincion de Ciudades de la Ciencia y la Innovacion y la
Red de Ciudades de la Ciencia y la Innovacion (Red INNPULSO) *

Municipios con el distintivo

Hasta 20.000 habitantes

De 20.001 a 100.000 habitantes

Mds de 100.000

Buenavisfa del Norte (Tenerife)

Avilés (Asturias)

Dos Hermanas (Sevilla)

La Solana (Ciudad Real)

Cerdanyola del Valles (Barcelona)

Gijon (Asturias)

Béjar (Salamanca) Manresa (Barcelona) Santander
Palaciosrubios (Salamanca) Sanf Boi de Llobregat (Barcelona) Valladolid
Boiro (A Corufia) Viladecans (Barcelona) Barcelona

Colmenarejo (Madrid)

Cdceres

Mataré (Barcelona)

Ermua (Vizcaya)

Almendralejo (Badajoz)

Terrassa (Barcelona)

Benilloba (Alicante)

Rivas Vaciamadrid (Madrid)

Logrofo (La Rioja)

Gata de Gorgos (Alicante)

Tres Cantos (Madrid)

Donostia - San Sebastian

Vilanova del Cami (Barcelona)

Eibar (Guiptzcoa)

Valencia
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Premios a la Calidad e Innovacion en la Gestion Publica 2009

El Aeropuerto de Ibiza, el Centro de Atencion Integral a las Drogodependencias del Ayuntamiento de
Getafe y el Centro de Coordinacion Operativa de La Rioja, han sido las entidades galardonadas con
los premios a la Calidad e Innovacion en la Gestion Publica 2009, que concede la Agencia Estatal de
Evaluacion de las Politicas Publicas y Evaluacion de los Servicios (AEVAL).

El Aeropuerto de Ibiza ha sido galardonado en la categoria
de ‘Excelencia en la Gesfion Pudblica” y “Gestion del
Conocimiento”, mientras que el Ceniro de Afencion Integral a las
Drogodependencias del Ayuntamiento de Getafe y el Centro de
Cooperacion Operativa de La Rioja han obtenido sendos accésit.

El acto de entrega de galardones tuvo lugar el 15 de diciembre
en la sede del Colegio de Médicos de Madrid, donde el
Vicepresidente Tercero del Gobierno, Manuel Chaves, reconocio
el fuerte impulso que se ha producido en los ultimos afios en las
politicas de calidad en la gestion de lo publico.

En concreto, en los Ultimos cinco afios han obtenido el sello de
excelencia mds de 100 organizaciones de las Adminisiraciones
Publicas en una clara apuesta por la calidad: ‘Un permanente
Impulso ae modernizacion, adn en las condiciones ae ausreridad
en que inevitablemente hemos de movernos, que nos estd
permifiendo confar con una funcion pdblica cada dia mds
eficiente, con una adminisfracion mds proxima al ciudadano,
mas fransparente y accesible y que presia unos servicios publicos
ae calidad’, afirmo Chaves.

El Vicepresidente y Minisiro de Politica Territorial y
Administraciones Publicas expresd, asimismo, su confianza
en los funcionarios de este pais, “en su profesionaliadad y buen
hacer”y al mismo fiempo les ha expresado el agradecimiento
del Gobierno ‘por su comprension de las dificiles medidas que
hemos debido adoprar para garanfizar la obligada estabilidad
presupuesraria’.

En el acto de entrega de premios estuvieron presentes la
Presidenta de la AEVAL, Maria Luisa Carcedo, y la Delegada
del Gobierno en Madrid, Amparo Valcarce. El Alcalde de Getafe
y Presidente de la FEMP, Pedro Castro, fue el encargado de
recoger el accésit otorgado al Ceniro de Drogodependencias del
Ayuntamiento que preside.

En esta edicion se han oforgado igualmente diez sellos de
excelencia a organizaciones dependientes de los Ministerios de
Interior, Defensa y Trabajo e Inmigracion.

En ediciones anteriores fueron premiados el Ayuntamienfo de
Alcobendas, en 2006; el Organismo de Recaudacion y Gestion
Tributaria de la Diputacion de Salamanca y el Institufo de
Ensefanza Secundaria Navarro Villoslada (Navarra), en 2007; y
el Servicio de Recaudacion de la Diputacion Provincial de Jaén,
en 2008.

En las ocho ediciones que, sumando ambos premios, se
han celebrado desde entonces han participado un total de 344
candidaturas, de las que 95 han sido galardonadas. El Ministerio
de Politica Territorial y Administracion Publica ya ha convocado los
premios de 2010, a los que se han presentado 59 candidaturas.

El jurado valord, en el caso del Ceniro de Afencion Infegral a
las Drogodependencias de Gefafe, su gestion excelente hacia
un colectivo singular que requiere una orienfacion de servicio
altamente especializada y profesionales muy motivados, pero
también una vision global y comunitaria que incluye a técnicos
y profesionales, familias, instifuciones y represenfantes de los
distintos niveles de la administracion. Del mismo modo, el
compromiso incuestionable del Ayunfamiento y sus representantes
a las necesidades inmediatas y urgentes de los ciudadanos



Certificado e/ en conciliacion e igualdad para la FEMP

La FEMP ha obtenido la calificacion e que le otorga la condicion de empresa que integra y aplica en
su organizacion los principios de conciliacion e igualdad. El certificado fue recogido por la Secretaria
General de la Federacion, Isaura Leal, en un acto celebrado en la sede del Ministerio de Sanidad,

Politica Social e Igualdad.

La Fundacién Mdsfamilia es la
impulsora de este cerfificado que
incenfiva a las empresas para que
se impliquen en la generacion de
una nueva cultura del trabajo,
que permita una eficaz armonia
entre la esfera laboral, personal y
familiar, fal y como demanda la
sociedad actual.

El certificado
favorecer una mejora de la
productividad, mediante  una
concepcion del frabajo basada en el rendimiento y la eficacia
al margen de la cantidad de horas trabajadas y de la presencia
fisica del trabajador, reducir el absentismo y la rofacion y, por
ende, refener el falento, gracias a una mayor calidad de vida de
los frabajadores y a la generacion de un clima de paz social en
la empresa.

de ofras tres enfidades certificadas.

71 entidades espafiolas y 4 infernacionales han sido
distinguidas por haber obtenido la certificacion efr empresa
durante el afio 2010, un 15,4% mads respecto al afo anterior.
Este avance demuestra que la conciliacion y la igualdad es un
valor al alza a pesar de los tiempos adversos, segun expresaron
los representantes e impulsores de esta iniciafiva.

El acto de entrega de las acreditaciones fue presidido por el
Director General de Politica Social, de las Familias y la Infancia,
Juan Carlos Mato, y por el Presidente de Fundacion Mdsfamilia,
Antonio Trueba.

Con la FEMP y con las ofras 74 nuevas empresas reconocidas
en 2010, son ya mads de 240 las que han implantado el modelo
de gestion ey se han sometido a una rigurosa y exhaustiva

efr pretende Lo Secretaria General e la FEMP, Isaura Leal, segunda por la derecha, posa con representantes

auditoria externa para obtener
este sello de calidad en
conciliacion e igualdad de
oportunidades.

Las medidas adoptadas en
el seno de estas empresas
benefician a mds de 200.000
empleados y a sus familias
en el dmbito de la calidad
en el empleo, la flexibilidad,
el apoyo a la familia, el
desarrollo profesional y la
igualdad de oportunidades.

Las entidades certificadas consiguen una mejora en su
repufacion corporativa, fransmitiendo una fuerfe implicacién
con |as personas que componen sus organizaciones, 1o que
incide favorablemente en indicadores de productividad tales
como, la atraccién y retencién del talento, el absentismo, la
rotacion y la mejora del clima laboral entre otros.

Desde el 2005, afio en que surgio la iniciativa e un total
de 39 empresas han renovado el compromiso adquirido
en la primera certificacion. Y es que, a pesar de estos
tiempos complicados que corren, hay empresas que siguen
confirmando su apuesta por la conciliacion y evidenciando
una mejora continua y constante a fravés de las auditorias de
re-certificacion a las que se tienen que someter periddicamente:
las grandes y medianas cada fres afios y las pequenas
cada dos, demostrando su apoyo en mejorar la vida de sus
colaboradores.

Entre las grandes empresas que ya tienen el certificado e
se encuentran MRW, Microsoft, Iberdrola, Banesto, Mutua
Madrilefia, Endesa, Caja Mediterrdneo (CAM), Enagas, BBVA,
Leche Pascual, o Indra %
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Webs municipales: mas accesibles, pero no lo suficiente

El estudio realizado por el Observatorio de Accesibilidad de sitios web, sobre una muesira de
setenta pdaginas y portales de ofros tantos municipios espafioles de fodas las zonas y tamafios de
poblacion, ha dado como resultado un valor medio de 6,5; esta nota que, en la escala ufilizada
por el Observatorio, significa “accesibilidad deficiente”, no implica, sin embargo, que alguna
de las pdginas analizadas superen el valor 9 y se aproximen a la calificaciéon de “accesibilidad

excelente”.

Los resultados de este estudio, que se presentaron recientemente
en la Fundacion ONCE, muestran que, préxima a la excelencia,
se encuentra la pdgina del Ayuntamienfo de Zaragoza, con und
calificacion de 9,07, “buen nivel de accesibilidad”, y que se
acercan a esta calificacion las de Pamplona, Madrid, Guadalajara
o Villaquilambre (Le6n), entre ofras.

El estudio mide los niveles de accesibilidad con “estrellas”;
asi, los municipios con puntuacién de 0 a 4,99 puntos, que
corresponden a webs completamente inaccesibles, fienen O
estrellas; aquéllos cuyos portales hayan obtenido entre 5 y 5,99
punfos —nivel de accesibilidad muy deficiente- tienen una estrella.
Para tener dos estrellas es preciso haber alcanzado entre 6 y 6,99
puntos y un nivel de accesibilidad deficiente; la accesibilidad
moderada, asociada a las tres estrellas, exige una calificacion
de entre 7 y 7,99 puntos; un buen nivel de accesibilidad, o
cuatro estrellas, corresponde a una punfuacion de entre 8 y 9,49
punfos; la accesibilidad excelente, cinco estrellas, es para los que
se muevan entre 9,5 y 10 puntos.

Entre las 70 webs analizadas no se ha encontrado ninguna para
la categoria maxima. Entre los primeros puestos de accesibilidad

figuran Ayuntamientos grandes, pero tambien hay algunos de tamario
menor, como Villaquilambre (Ledn) o Eibar (Guipuzcoa).

En el acto de presentacion del estudio participaron representantes
de la Fundacion ONCE, la FEMP, el IMSERSO, el Comité Espariol
de Represenfantes de Personas con Discapacidad (CERMI), y del
Ministerio de Politica Territorial y Administracion Publica.

El esfudio ha tomado en consideracion un fotal de doce criferios
diferentes marcados por las citadas pautas de accesibilidad; dichos
criferios son acceso multinavegador, navegacion y orientacion,
accesibilidad en formularios, imdgenes, marcado de estructura,
separacion entre presentacion y confenido, color, tablas de maquetacion,
tablas de datos, scripts, contenido multimedia y documentos PDF.

El acceso multinavegador ha sido el criterio que ha registrado mayor
nivel de cumplimiento, con alguna minima excepcion en [0S municipios
mds pequefos. El nivel de accesibilidad también es aceptable en lo
relafivo a scripts, formularios, navegacion y orientacion, color y fablas
de maquetacion.



Las webs mas accesibles corresponden, en general, a ciudades mas grandes.
Los documentos pdf y los contenidos multimedia obtienen el grado de
cumplimiento mas bajo

Portales web de los Ayuntamientos de Zaragoza y Pamplona, el primero y el segundo mds accesibles.

En el apartado opuesto, con niveles de cumplimiento muy
bajos, se encuentra la accesibilidad a los documentos PDF y a los
contenidos multimedia; en nivel bajo de cumplimiento aparecen
también el de separacion y contenido.

Segun sefiala el informe, la Administracion cuenta todavia con
mucha documentacion en formato PDF que no es accesible,
aunque se aprecia un esfuerzo por mejorar esta situacion; los
documentos PDF suelen presentar problemas al no estar marcado
semanticamente su contenido, y también al confener imagenes
sin descripcion.

El aparfado de contenidos multimedia es mds complejo ya
que obliga a los responsables de las web a generar subtitulos
y aufodescripcion para los contenidos audiovisuales y, ademds,
les exige desarrollar una interfaz, que pueda ser utilizada
con teclado y raton y que, ademds, sea compatible con los
productos de apoyo que usan las personas con discapacidad.
Las dificultades en los elementos multimedia se producen porque
no se han proporcionado subtitulos (necesarios para usuarios
con discapacidad auditiva), y porque no estdn adecuadamente
marcados, 10 que provoca dificultades a los usuarios de lectores
de pantalla.

En lo que respecta a separacion enire presentacion y contenido,
los incumplimientos —sefala el informe- se deben, entre ofras
cuestiones, a la existencia de hojas de esfilo de tamafos
absolutos para algunas propiedades.

Cuando los criterios se analizan en funcion de la franja de
poblacion se detectan fambién algunas curiosidades como, por
ejemplo, en el caso del criterio de formularios: los municipios de
enfre 50.000 y 100.000 habitantes fienen una media mas baja
por cuestiones como no identificar las etiquetas de controles de

formulario 0 no asociarlas a sus respectivos controles.

En el criterio de imdgenes, la punfuacion mds baja se la han
llevado las webs de los municipios de entre 20.000 y 50.000
habitantes, y en el criterio de color, los mejores datos han
correspondido a los municipios de entre 50.000 y 100.000
habitantes.

El estudio presentado hace referencia exclusivamente a la
accesibilidad de los porfales web de los municipios espafioles;
sin embargo, se trata de una parte de un estudio mds amplio,
que se prevé presentar el proximo febrero, en el que también
se ofrecerdn los datos correspondientes a accesibilidad fisica,
y cuyos primeros resultados se adelantaron en el acto de
presentacion, en la Fundacion ONCE.

Entre ofros dafos generales, se apunté que, en la parte
analizada de los setenfa municipios —la muestra utilizada es
la misma que en el caso de accesibilidad web- las tres cuartas
partes de los pasos peatonales no son accesibles y casi el 30%
no cuenta con los rebajes necesarios; mas de la mitad de los
ceniros comerciales (el 61,5%) tienen algun escaldn de acceso
de mas de dos centimetros.

Todos estos estudios forman parte del trabajo del Observatorio
de la Accesibilidad Universal en los Municipios Espanoles,
una iniciativa puesta en marcha por la Fundacion ONCE con
la colaboracion de la FEMP, del CERMI y el IMSERSO, que
realizard un andlisis completo de dmbitos tan diversos como el
urbanismo, los edificios publicos, el transporte, la comunicacion,
la fecnologia o los procesos de prestacion al ciudadano de
servicios municipales *
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La educacion parental en los servicios sociales municipales

La FEMP y el Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad han presentado el documento
“La educacién parental como recurso psicoeducativo”, un nuevo instrumento para promover las
politicas locales de apoyo a la parentalidad positiva en el dmbito municipal, a través de los
servicios sociales de los Ayuntamientos. Uno de los objetivos de este trabajo es que los padres y
las madres adquieran una mayor conciencia del cardcter de su funcion, de los derechos de los

ninos y de sus responsabilidades y obligaciones.

El documento se inscribe en las directrices del Convenio Marco
de colaboracion entre el Ministerio de Sanidad y Politica Social e
Igualdad y la FEMP y da continuidad al primer trabajo realizado
sobre ‘Parentalidad posifiva y politicas locales de aqpoyo a
las familias. Orientaciones para favorecer el efercicio de las
responsabilicades parenfales aesde las corporaciones locales”,
en el que ya se caracterizaban las medidas locales de apoyo a
la parenfalidad positiva, siguiendo un enfoque psicoeducativo y
comunitario, y se proporcionaban orientaciones prdcticas sobre
coémo favorecer el desarrollo de esfos servicios y programas
locales. Enire dichas orientaciones se mencionaba la creacion
de recursos psicoeducativos estables, como los Programas de
Educacion Parental.

De esta forma, el nuevo documento profundiza en el andlisis de
la Educacion Parental como recurso para promover la parentalidad
positiva desde los servicios sociales de las Corporaciones
Locales y, para ello, plantea desarrollar cuatro objefivos. En
primer lugar, definir y caracterizar la educacién parental como
recurso psicoeducativo, enmarcando v justificando la utilidad de

este recurso desde la filosofia de la prevencion y promocion, que
debe inspirar las acciones llevadas a cabo por los servicios de
apoyo a la familia.

En segundo lugar, describir los programas de educacion
parental, estableciendo los objetivos, mefodologia y contenidos
que deben desarrollarse en los mismos. En fercer lugar, identificar
las competencias parentales y las capacidades de resiliencia
familiares y parentales que dichos programas deben promover
para favorecer la parenfalidad positiva. Por Gltimo, definir los
criterios de calidad que deben regir el desarrollo de los programas
de educacion parental, proponiendo ademds las condiciones
de implementacion y de evaluacion que aseguren sus buenos
resultados.

El documenfo, segun sus responsables, permitird a los
encargados de prestar los servicios en cada municipios adentrarse
en el mundo de la educacién parental perfilando sus rasgos
definitorios, asi como la filosofia y modalidades desde las que se
presta este tipo de recurso para las familias. Asimismo, describe



La educacion parental se concibe como un recurso psicoeducativo
indispensable para promover las politicas locales sobre parentalidad positiva

las caracteristicas de los programas grupales de educacion
parental ideados para promover las competencias parentales
y su capacidad de resiliencia. Ademds, proporciona las claves
prdcticas necesarias para orientar su posible implementacion
y evaluacion en aquellos servicios de apoyo a la familia que
lo requieran, especialmente en los servicios sociales de las
Corporaciones Locales.

Tanto la FEMP como el Ministerio de Sanidad, Politica Social e
Igualdad han destacado el inferés suscitado por este frabajo entre
los técnicos municipales, ademds, de la estrecha colaboracion
que ha existido entre ambas entidades a la hora de elaborarlo.
La FEMP se ha comprometido a difundirlo entre fodos los
Ayuntamientos de Esparia.

Precisamente, deirds de este proyecto existe, por parte de la FEMP
y del Gobierno, una clara voluntad de avanzar en las politicas de
proteccion del menor y del apoyo a la parenfalidad. Y para ello es
preciso que los servicios sociales de las Corporaciones Locales
desarrollen sistemas integrados y comprensivos de atencion a
los menores, a las familias y a las comunidades en los que las
acciones de prevencion y promocion jueguen un papel central.

Para conseguirlo, apuntan a la necesidad de dar un vuelco en
los servicios sociales de apoyo a la familia que, ahora, en su
funcionamiento del dia a dia, se ven frenados muy a menudo por la
excesiva burocratizacion en la gestion de prestaciones tangibles,
lo que llega a minimizar los verdaderos procesos de infervencion
social como la prevencion y la infervencion comunitaria. Los
autores del documento consideran que no estdn claramente
definidas las competencias y que los servicios sociales acaban
jugando un papel subordinado al fener que hacerse cargo de una
multitud de problemas derivados del funcionamiento del sisfema
social en su conjunfo.

Del mismo modo, llegan a la conclusion de que ya es hora de
comenzar a infroducir la filosofia de la innovacion de las prdcticas
profesionales y de la evaluacion de la calidad en los servicios
de apoyo a las familias, y afirman que ‘“resulta sorprendente
la escasa atencion que suele prestarse a estos aspectos en el
panorama actual de dichos servicios”.

De ahi que entre los retos inmediatos destaquen la adopcion
de estdndares de calidad para la elaboracion, implementacion
y evaluacion de programas de educacion parental basados en
evidencias, la garantia de estabilidad de estos programas, para

no depender de subvenciones eventuales, y la potenciacion e
implicacion de las comunidades en las mejoras de la calidad de
sus servicios. No se frafa solo —dicen- de que los responsables
politicos y los técnicos mejoren la red de servicios y potencien la
coordinacion en el uso de los recursos, sino fambién de capacitar
a las comunidades y darles voz para que estén en condiciones
de poder colaborar activamente en estos procesos de cambio y
puedan contribuir asi a su propio desarrollo *

Principios de la educacion parental

El documento parte de seis presupuestos fundamentales sobre
la Educacién Parental:

1. La educacion parental debe servir como un instrumento
mas de las politicas de igualdad.

2. Debe reflejar la diversidad de familias y roles parentales
existentes en la sociedad actual. Para ello debe evitar
promover un modelo tnico de educacion familiar y respetar
la diversidad de confextos socio-culturales y de valores
familiares.

3. Tiene que contemplar tanto el desarrollo personal de los
padres y madres como el fomento de sus competencias
parentales. En la familia no solo los hijos e hijas estan en
proceso de desarrollo, sino fambién los progenitores.

4. La educacion parental se debe situar en un escenario
intergeneracional en el que infervienen abuelos, padres e
hijos.

5. La educacion parental juega un papel importante en el
fomento de las redes de apoyo social de las familias.
Constituye una fuente de apoyo muy valiosa, especialmente
para aquellas familias en situacion de riesgo psicosocial.
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Planes de igualdad de oportunidades y empleo
en las Administraciones Publicas

La igualdad entre hombres y mujeres en el dmbito laboral y su papel ejemplarizante como acicate
para la consecucion del nuevo modelo econémico y social, fueron los principales argumentos
debatidos por empleados publicos, responsables politicos y directivos de Administraciones Publicas,
en las jornadas sobre Politicas de Igualdad y Planes Internos de Igualdad de Oportunidades y
Empleo en las Administraciones Publicas, organizadas por la FEMP y la Secretaria de Estado de

Igualdad.

Las jornadas, celebradas
durante los dias 13 y 14 de
diciembre, fueron inaugura-
das por la Secrefaria Gene-
ral de la FEMP, Isaura Ledl,
y la Directora General para
la Igualdad en el Empleo y
Contra la  Discriminacion,
Carmen Navarro. El objefivo,
dar a conocer, reflexionar e
intercambiar experiencias en
materia de politicas y planes
de igualdad. Para ello, ade-
mads, se analizaron las bue-
nas prdcticas en esta materia
realizadas en el dmbito de la
Administracion del Estado y
de la Administracion Autonomica y Local.

La Secrefaria General de la FEMP, Isaura Leal, destacd el firme
compromiso de la Federacion con la igualdad de oportunidades
en todas las politicas publicas y la necesidad de extender a todos
los Gobiernos Locales la aplicacion de planes de igualdad, en
los que se contemple la conciliacion de la vida laboral y familiar,
la igualdad de frato y de oportunidades en todos los aspectos.
Isaura Leal hizo hincapié en los grandes avances que se han
producido en los ultimos afios en cuanto a la participacion de
la mujer en la vida local y afirmé que hay que Seguir por este
camino para conseguir una sociedad mds inclusiva, equilibrada
y cohesionada.

Por su parte, la Directora General, Carmen Navarro, reconocio
el gran esfuerzo que vienen realizando los Gobiernos Locales en
la aplicacion de las politicas de igualdad de oportunidades de for-
ma frasversal y 1os avances que se estdn produciendo en nuestro
pais con las modificaciones normativas que se han producido,
especialmente la Ley de Igualdad entre Mujeres y Hombres.

A'lo largo de las sesiones de
frabajo pudieron escucharse
numerosas voces que redfir-
maron el compromiso por la
igualdad entre mujeres y hom-
bres en el contexto de las Ad-
ministraciones Publicas, con
especial hincapié en la igual-
dad en el ambito laboral del
personal a su servicio. Todas
ellas pusieron de manifiesto
no solo el deber y compromi-
so de la Administracion con la
ciudadania y el personal a su
servicio, sino también su pa-
pel ejemplarizante y motor de
cambio en la consecucion de
un nuevo modelo economico y social basado en el desarrollo
sostenible, el respefo, la igualdad, la integracion y el equilibrio
social.

Precisamente, Carmen Navarro sefialé que pese a los grandes
avances conseguidos en los Ultimos anos, impulsados por el
nuevo marco juridico, persisten desigualdades materiales, 1o que
obliga a una aplicacion real y eficaz del principio de igualdad
en todas las dreas y dmbifos de actuacion. Navarro apunto, por
ejemplo, el frabajo que queda por hacer en educacion y sensibi-
lizacion, renovando las formas tradicionales de participacion de
mujeres y hombres en la actividad productiva, reorganizando las
estructuras sociales y reforzando las relaciones de cuidado de
personas menores y dependientes.

Los representantes sindicales resaltaron, por su parte, las des-
igualdades que persisten en el entorno de las Administraciones
Publicas y en el empleo publico, e insistieron en la necesidad de



Las representantes locales pusieron de manifiesto los avances en la
elaboracién de diagndsticos de situacion y de planes de igualdad internos en
los ayuntamientos

reforzar la participacion de las mujeres en la negociacion colecti-
va y en el desarrollo de medidas que promuevan la equiparacion
de los permisos de maternidad y paternidad.

También se hablo, en ofra mesa redonda, del lenguaje no sexis-
ta, ‘algo mds que un asunto de correccion polifica’, ya que el len-
guaje influye poderosamente en las actitudes, el comportamiento
y las percepciones de las personas. De ahi que se haya acufiado
la frase ‘Jo que no se nombra, no exisfe”. Por ello, los poderes
publicos deben prestar una especial atencion a este fema en sus
relaciones con la ciudadania; del mismo modo que deben cuidar
el lenguaje en los documentos internos, tales como las memorias
o informes de impacto normativo. Un ejemplo en el ambito local,
segun se dijo, son los planes urbanisticos con perspectiva de
género.

Una mesa de debate especifica tratd sobre las actuaciones de
formacion dirigidas a incrementar el empleo y el autoempleo fe-
menino, potenciar la iniciativa emprendedora y mejorar la cuali-
ficacion de las mujeres en el dmbito municipal. La Secretaria de
Estado de Igualdad, en colaboracion con las Adminisiraciones
Autondmicas y Locales, lleva a cabo planes especificos en zonas
concretas como Teruel, Soria, Linares y Leodn, dirigidos de for-
ma prioritaria a grupos especificos de mujeres en situacion social
desfavorecida (mujeres con escasez de recursos, desempleadas
mayores de 45 aios, mujeres responsables de hogares monopa-
rentales, victimas de violencia de género, mujeres inmigrantes, de
etnia gitana, efc.).

En ofra de las mesas, varias Alcaldesas y Concejalas presen-
faron diversas acciones tendentes a la consecucion de la igual-

e S

Isaura Leal y Carmen Navarro, en la inauguracion de las jornadas.

dad efectiva entre mujeres y hombres llevadas a cabo en sus
respectivos municipios, fanto las aplicadas al propio personal
que trabaja para el Ayuntamiento, como aquellas otras medidas
que repercuten en beneficio de la ciudadania en general. Aqui,
son determinantes, tal y como explicaron, los condicionamien-
tos socioculturales y las marcadas diferencias de estereotipos de
género existentes entre el mundo rural y urbano.

Las representantes locales pusieron de manifiesto los avances
en la elaboracién de diagndésticos de situacion y de planes de
igualdad internos en los Ayunfamientos, asi como los progre-
s0s en la puesta en marcha de medidas de acceso al empleo,
clasificacién profesional, promocion, formacion, retribuciones,
ordenacion del tiempo de frabajo para favorecer la conciliacion
en términos de corresponsabilidad, sin olvidar la prevencion del
acoso sexual, en ocasiones incluidas dentro de los planes mu-
nicipales, pero dirigidos al propio personal x

De izquierda a derecha, Noelia Garcia, Concejala de Alfafar (Valencia); Encarnacion Paez, Alcaldesa de Villanueva de Tapia (Mdlaga); Berfa Susana de Caso, Alcaldesa de Villafdfila (Zamora),
Pilar Ferrero, Concejala de Sant Josep de sa Talaia (Ibiza); y Conchita Giron, Concejala de Burgos.
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Los Gobiernos Locales en el Ano Europeo del Voluntariado

Solidaridad y cohesion social son los valores que presidirdn desde ahora y hasta el proximo
diciembre la celebracion del Ao Europeo del Voluntariado, una propuesta impulsada desde la
Union Europea en la que se prevé la puesta en marcha de actividades e iniciativas de reconocimiento
al frabajo desinteresado de miles de personas que se dedican a los demds. Los Gobiernos Locales,

también estan llamados a esta conmemoracion.

Al senalar 2011 como Afo Europeo del Voluntariado, la Comi-
sion Europea busca reforzar los valores de solidaridad y cohesion
social y, ademds, viene a dar continuidad a las actuaciones ya
realizadas a lo largo de 2010 —Afo Europeo contra la Pobreza
y la Cohesion Social-. Bajo el lema “jHazte Voluntario! Marca la
diferencia”, 2011 es una oportunidad para dar a conocer el tra-
bajo de este colectivo y animar a la incorporacion de nuevos
miembros.

La fijacién de 2011 como Afo Europeo del Voluntariado res-
ponde a una decision del Consejo de la Union Europea, adoptada
el pasado 24 de noviembre, en la que se marcan tanto los obje-
tivos como las iniciativas a promover a lo largo de este periodo.

Los objetivos destacados son, en primer lugar, trabajar para el
establecimiento de un marco que haga posible el voluntariado en
la Unién Europea, para afianzarlo como parte fundamental en el
proceso de promocion de la participacion ciudadana. Otfro de los

objetivos es el de ofrecer medios para que las organizaciones de
voluntarios puedan actuar y mejorar la calidad del movimiento;
reconocer las actividades de voluntariado y fomentar incentivos
apropiados para ciudadanos, empresas y organizaciones impli-
cadas es la fercera finalidad del Afio Europeo. La cuarta y dltima
es la de sensibilizar sobre el valor y la importancia del volunta-
riado.

Desde la Comision se busca promover una serie de iniciativas
asociadas al Afo que van desde el intercambio de experiencias
y buenas prdcticas, o la realizacion de estudios, conferencias y
evenfos al respecto, hasta la promocion de los objetivos y cam-
panas de informacion y sensibilizacion.

Las actividades previstas, las propuestas y la agenda de actos
estan disponibles en la web habilitada al efecto por la Comision
(http://europa.eu/volunteering), y en ella tanto las Administracio-
nes inferesadas como las organizaciones sociales y ONG’s pue-



"/ Hazte voluntario ! Marca la diferencia”es el lema para 2011

den conocer de primera mano las pautas que marcardn este Ao vos, electos, empresas, efc.- a debatir sobre cuestiones de fondo

que supone ‘fa celebracion ael compromiso sin coniraparfida de y compromisos de futuro.

millones de hombres y mujeres que, en Furopa, consagran una

parfe de su tiempo al servicio de los demds”y el reto ‘cambiar También se estd preparando una exposicién itinerante 52

las cosas’, caras para 52 formas de voluntariado”, or-

ganizado desde Francia por la Plataforma

Enfre ofras actividades, estd prevista la Francofona de Voluntariado”. Paralelamente,

organizacion de cinco encueniros europeos = son varios los Estados europeos que ya han

de gran repercusion de varias ciudades eu- - j h fijado en su agenda actos conmemorativos

ropeas con el fin de convocar a las diversas = de apertura del Afio Internacional %

partes inferesadas —movimientos asociafi- | Afo Europeo del Voluntariado 2011

Mociones en el Dia Internacional del Voluntariado

La participacion de los Gobiernos Locales en el Dia Internacional del Voluntariado, celebrado el pasado 5 de diciembre, fue numerosa,
y una respuesta al llamamiento a la participacion realizado desde la Federacion que, ademds, propuso una Mocion especifica para su
aprobacion en los Plenos municipales con motivo de esta jornada.

La Mocion venia a recordar que el voluntariado es un sector de actividad con enorme incidencia en el desarrollo de las sociedades y
colectivos mds desfavorecidos; de hecho, son numerosas las organizaciones en las que los voluntarios aportan su esfuerzo de cara a
la materializacion de estas fareas.

Anadia que ‘e/ Dia Infernacional del Volunfariado representa una oporfunidad para las organizaciones de volunfarios y para /os propios
volunfarios, de frabajar de forma conjunia en proyecros y camparnas, promoviendo sus confribuciones para el desarrollo economico y
soclal, fanfo a nivel local como nacional e infernacional’y subrayaba que ‘uniendo e/ qpoyo de las Naciones Unidas con mandaros
a nivel local, esfe Dia es una oporfunidad dnica para que las inshifuciones, las organizaciones ae sin dnimo de lucro, 10s gruypos
comunifarios, el sector privado y las organizaciones de voluniarios pueaan frabajar conjunfamente para alcanzar meras comunes”

La Mocién sefalaba igualmente el reconocimiento del voluntariado, por parte de la Comision Europea, como “expresion de participacion
civica’que fortalece los valores europeos de solidaridad y cohesion social, asi como la declaracion de 2011 como Afo Europeo dedicado
a los voluntarios. Entre las expectativas de esta propuesta, la mocion de la FEMP destacé la esperanza de ver aumentado el nimero
de voluntarios, de las actividades alfruistas y ‘wn engrandecimienio de la concienciacion de su valor anadido” El Afo Europeo, anadia
la Mocion ‘facilifard la cooperacion enire las personas voluniarias y las organizaciones de foda Furopa, fomenfando él infercambio de
experiencias’

Desde el fexto propuesto a los Gobiernos Locales, la FEMP vino a destacar que el compromiso de miles de personas en la prdctica del
voluntariado resulta un ejemplo para toda la sociedad y para las instituciones y anadia que '/ reconocimiento del imprescindible pape/
aesempenaado por los voluniarios y voluniarias, puesio de manifiesto cada dia de manera anonima, €s un aeber para foda la sociedad,
a cuya visibilidad fenemos que confribuir aesde fodas las instifuciones democrdficas’

La mocidn ferminaba con un llamamiento a la participacion de los vecinos en las actividades de reconocimiento de los voluntarios en
la jornada del 5 de diciembre y al apoyo a los mismos a lo largo del afo 2011.



24

GOBIERNOLOCAL

Ciudades por la convivencia
Frente a los problemas, cultura civica

Alcaldes de ciudades afectadas por conflictos de Alemania, Francia, Eslovenia, Grecia, Irlanda, Colombia,
Republica Arabe Saharaui Democrdtica y Espafia han hecho su apuesta por la cultura civica para superar los
problemas de convivencia. Durante las dos jornadas del “Encuentro de Ciudades por la Convivencia®, celebradas
en la emblemdtica Casa de la Paz y los Derechos Humanos (Palacio de Aiete) de Donostia-San Sebastidn, se
han presentado y analizado los casos vividos y las respuestas que las instituciones municipales han ofrecido para

avanzar en modelos de convivencia mds justos.

De los tfestimonios y experiencias aportadas en San Sebastidn
se exirae que el desempleo, la carencia de servicios bdsicos, 10s
conflictos identitarios, la guerra o el terrorismo, o las dificulfades
para la infegracion de los inmigrantes son algunas de las causas
de base de los conflictos sociales. Segun sefialaba el Alcalde
de San Sebastian, Odon Elorza, la reunion ha permitido analizar
casos muy diferentes cuyo factor comun es el esfuerzo realizado
para reforzar la cohesion social y ofrecer soluciones de convi-
vencia justa, en paz y libertad. De estos ejemplos, senalo, 'se
pueden aprender buenas polificas, eskrafegias y pracricas’.

Los resultados han quedado recogidos en la Declaracion de
San Sebastidn (ver cuadro), un texto suscrito por los Alcaldes
presentes y por representantes de la FEMP, Ciudades y Gobiernos
Locales Unidos (CGLU), la Direccion de Cultura del Consejo de
Europa, el Instituto de Derechos Humanos de Catalufia, la Univer-
sidad del Pais Vasco v las Direcciones de Atencién a las Victimas
y de Derechos Humanos del Gobierno Vasco.

En el texto, de siete punfos, se apela a la cultura civica para
superar los obstaculos que
dificultan el pleno ejercicio de
la ciudadania de hombres y
mujeres, y se rechazan las ac-
titudes violentas, intolerantes y
xendéfobas.

En el marco del Encuentro
los Alcaldes parficipantes ex-
plicaron los casos, frecuen-

Los participantes posan al finalizar el encuentro.

temente paradigmdticos, de sus ciudades. Asi, el Alcalde de
Vukobar (Croacia), ciudad que actualmente es un ejemplo de
reconciliacion e infegracion entre diversas etnias, y que se ha
convertido en lugar de encuentro, fue, en su dia arrasada por
los ataques del Ejército Popular Yugoslavo y los paramilitares de
Serbia.

En Espana, concretamente en Salf, la poblacion inmigrante
paso de representar apenas un 6% del tofal a alcanzar mds del
40% en diez anos; el fendmeno ha obligado, segun explico su
Alcaldesa, a poner en marcha programas innovadores en los que
tanto Ayuntamiento como los ciudadanos diagnostican proble-
mas de convivencia y aportan soluciones al respecto.

En una situacion parecida se encuentra la ciudad francesa de
Bobigny —un municipio a las afueras de Paris- en el que residen
personas de ochenta nacionalidades diferentes. Segun explico
su Alcaldesa, junto a las iniciativas de integracion es preciso el
reconocimienfo que les permita ejercer su ciudadania, como el
derecho al vofo en las elecciones, por ejemplo.

En Irlanda se estd viviendo
en una efapa posterior al con-
flicto. El representante irlandés
aseguré que, en su caso, ha
sido el “buen humor” lo que
ha permitido afrontar y recom-
poner situaciones que calificd
de “espantosas”. El frabajo de
este fiempo ha permitido que
ahora las personas puedan
reirse juntas *



Declaracion de San

1.- Nuestras ciudades son el reflejo de la realidad social de un
mundo globalizado, complejo e interdependiente y expresan
las problemdticas, confradicciones y conflictos de diversa
naturaleza, propias de los tiempos actuales.

Estas situaciones se fraducen en graves dificultades para
lograr la convivencia y la cohesion social de las ciudades.

Y a pesar de que nuestros problemas son diferentes,
coincidimos en el objetivo de defender una cultura civica que
favorezca la superacion de los obstdculos que dificultan el
pleno ejercicio de la condicion de ciudadania para todos los
hombres y mujeres, el acceso a los derechos fundamentales
y servicios bdsicos, asi como el rechazo de las actitudes
violentas, infolerantes y xenéfobas.

2.- Nuestras vivencias y esfuerzos compartidos por hacer de
las ciudades espacios de encuentro, de conocimiento mutuo,
de inferculturalidad y desarrollo igualitario, en definitiva de
marcos imprescindibles para la promocion de los derechos
humanos, nos han hecho especialmente sensibles hacia
el papel que las ciudades debemos jugar en la superacion
de las crisis que padecemos (economica y también politica,
con desconfianza hacia las instituciones y de valores
democrdticos), asi como en la necesaria construccion de la
convivencia y en los procesos de reconciliacion y concordia
civica para superar situaciones de violencia.

3.- Las ciudades han sido en la era moderna lugares de acogida
e infegracion de personas, asi como de amalgama de
identidades, siempre desde el respeto a la pluralidad cultural
entendida como una riqueza y la libertad de circulacion
transfronteriza como expresion de la ciudadania cosmopolita,
sin  discriminaciones migraforias, por razones étnicas,
nacionalidades, culturales o xenofobas.

Las ciudades son el espacio de proteccion y garantia de
los derechos, de esa mixtura de relaciones sociales que
derivan de la relacion enire los habitantes autéctonos con la
poblacion migrada y el desplazamiento de los seres humanos
en busca de sus proyectos de vida y felicidad, lo que favorece
la convivencia en la diversidad, asi como la innovacion y la
creafividad de las ciudades.

En la polifonia de la ciudad, los seres humanos, hombres
y mujeres, hemos adquirido y valorado la experiencia y los
saberes de la diversidad que ahora disfrufamos.

4.- Pero también, es cierfo que en las ciudades se muestran,
con foda su crudeza, las consecuencias negativas de la
globalizacion y los conflictos entre grupos y poblaciones por
cuestiones linguisticas, culturales, sociales o identitarias. De
ahi que surjan como territorios en conflicto, de segregacion
0 de exclusion.

Por eso consideramos que las ciudades deben ser lugares de
oportunidades donde los gobiernos locales han de
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Chapineria, Cehegin y Tortosa,
Premios Maria Moliner de animacion lectora 2010

Los municipios de Chapineria, en la Comunidad de Madrid; Cehegin, en la Region de Murcia, y
Tortosa, en la provincia de Tarragona, han recibido los Premios Maria Moliner 2010 de animacion
a la lectura como reconocimiento a la calidad de los proyectos que fodos ellos han desarrollado

en sus bibliotecas.

Inferior de las bibliofecas de Chapineria y Cehegin, y panordmica de la bibliofeca de
Tortosa.

Los Premios, que cada afo concede el Ministerio de Cultura a
municipios con poblaciones inferiores a 50.000 habitantes, se-
parados a su vez en tres cafegorias diferentes de poblacion, son
frufo de la colaboracion entre el citado Ministerio, la FEMP y la
Fundacion Coca-Cola.

El proyecto que ha convertido a Chapineria en ganador de la
cafegoria de municipios con menos de 5.000 habitantes ha sido
“Generacion 3.0: Si fu recuerdas, ellos leerdn”; el proyecto de Ce-
hegin, ganador en el rango localidades de entre 5.001 y 20.000
habitantes, lleva por fitulo “Cultura y lectura al alcance de todos”;
en cuanto a Torfosa, ganadora del Maria Moliner para munici-
pios de entre 20.001 y 50.000 habitantes, el proyecto triunfador
ha sido el llamado “*Sumem veus: lectura sense barreres”. Cada
uno de estos tfres municipios recibird un premio en mefdlico de
12.000 euros y un lote de 200 libros infanfiles y juveniles.

Junto a estos tres premiados, se han concedido menciones es-
peciales a los proyectos presentados por las bibliotecas de Almu-
nia de San Juan (Huesca), Barcarrota (Badajoz), Tuéjar (Valen-
cia), Fontanar (Guadalajara), Los Corrales de Buelna (Cantabria)
y San Javier (Murcia). Con la resolucion del concurso también se
ha premiado 300 proyectos de otras fantas bibliotecas publicas
que recibirdn lotes bibliogrdaficos compuestos por 200 libros in-
fantiles y juveniles, seleccionados entre las novedades de cada
ano.

El objetivo de los premios Maria Moliner es incentivar a los
municipios pequefios para que promocionen la lectura en sus
términos donde, habitualmente, existe un dificil acceso al libro.
Asi, el programa presenta gran importancia estratégica, ya que
aproximadamente la mitad de la poblacion espafiola reside en



Han recibido menciones especiales los proyectos de Almunia de San Juan
(Huesca), Barcarrota (Badajoz), Tuéjar (Valencia), Fontanar (Guadalajara),
Los Corrales de Buelna (Cantabria) y San Javier (Murcia)

municipios de menos
de 50.000 habitan-
tes. En las dltimas
ediciones, la respues-
ta de los municipios
ha sido muy positiva,
y hasta la fecha han
sido mds de 2.000
municipios los que
han presentado mas de
9.000 proyectos.

En el proyecto de Chapineria, el jurado ha valorado la buena
planificacion, unos objetivos bien definidos, una extensa descrip-
cion de todas las actividades que realiza, y una especial atencion
a las nuevas fecnologias. Asimismo destaca la colaboracion de
entidades y asociaciones locales y comarcales, y de diferenfes
Concejalias de su Ayuntamienfo. Tienen presencia en radio y pe-
riédicos locales y publican un biblioboletin con noficias locales e
informacion bibliofecaria.

El proyecto incluye acciones especiales dirigidas al colectivo de
mayores: entre ellas, el manejo de internet y talleres de alfabetiza-
cion, de intercambio cultural y muestras de libros.

Entre las actividades desarrolladas hay cuentacuentos, talle-
res de ocio infanfil y juvenil, talleres para adultos, formacién de
usuarios, titeres y creacion de un grupo de featro, club de lectura,
recitales, muestra de libros y bibliopiscina. Han editado un libro
sobre el municipio, y fambién un interesante libro sobre mujeres
emprendedoras de la localidad.

Cehegin realiza una gran labor de extension bibliotecaria e in-
fegracion social en residencias de ancianos y centros de dia con

diferentes actividades especificas para cada uno de estos centros;
también colabora con diversas asociaciones: atencion a meno-
res de familias desfavorecidas, asociaciones de amas de casa y
viudas, y con una asociacion de asistencia a drogodependientes.

Ademds, desarrolla actividades de animacion a lectura especi-
ficas para cada grupo de usuarios: escolares, nifios en riesgo de
exclusion social, ancianos, amas de casa y viudas, drogadictos
en fase de desintoxicacion; afiadiendo una evaluacion por cada
uno de ellos. Destaca también la labor de difusion a través de
medios de comunicacion e Infernet, y disponen de un espacio
en la radio.

El proyecto premiado de Tortosa se basa en una iniciativa de
integracion y fomento de la lectura dirigido a personas con disca-
pacidad intelectual, para lo cual han buscado la colaboracion de
diferentes enfidades, monitores y voluntarios. Se frata, por tanto,
de un programa de voluntariado.

Promueven la realizacion de actividades de lectura facil, de
cuentacuentos o de lectura en voz alta durante fodo el afio, me-
diante sesiones de lectura colectiva, adaptando los textos y ha-
ciéndolos accesibles a fodos, consiguiendo abrir las puertas de la
biblioteca a un publico hasta ahora discriminado por la sociedad,
e incluso por la propia familia.

Bien presentado y estructurado, destaca por una buena planifi-
cacion, descripcion de las actividades, justificacion, objetivos, re-
cursos, metodologia... Incluye cronograma mensual, unas fichas
completas por actividad, y también las fichas que se utilizan para
la evaluacion del desarrollo y resultado de la actividad.

Sus objetivos especificos son crear y consolidar habitos de lec-
fura, garantizar el acceso a la informacion a foda la poblacion,
reducir las diferencias culturales y educativas de la poblacion y,
sobre fodo, sensibilizar *
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La FEMP y Turespaiia presentaran

SICTED en FITUR

Entre los proximos dias 19 y 23 de enero, y en el marco de la
Feria Internacional de Turismo, FITUR 2011, se dard a conocer
a gran escala el Sistema Integral de Calidad Turistica en Destino
(SICTED). SICTED, surgido al amparo de un convenio de cola-
boracion que el pasado mes de marzo suscribieron la FEMP y
Turespafia, es el sistema de apoyo a la calidad turistica en el que
se contemplan dos tipos de actuaciones; por un lado, el asesora-
miento a los destinos turisticos y a los técnicos en destino encar-
gados del desarrollo del proyecto, velando por la correcta selec-
cion y adhesion al proyecto de los destinos; y por otro, el apoyo a
la implantacion voluntaria en empresas turisticas espafiolas de la
Mefodologia y Manuales de Buenas Prdcticas del SICTED.

La realizacion de forma satisfactoria por parte de los destinos
de la implantacion de la citada metodologia se acredita con dis-
tintivos bajo la marca comun “Compromiso de Calidad Turistica”.

Las iniciafivas de la FEMP en el marco del Sistema Infegral
de Calidad Turistica en Destinos se dieron a conocer el pasado
noviembre en el Foro SICTED. La promocién de este sistema en
FITUR serd ahora mdas amplia y se hard desde un stand especifi-
co, ubicado en el Pabellon 7 (7A29) de las instalaciones feriales
de IFEMA en el Campo de las Naciones de Madrid. El stand serq,
ademds, un punfo de encueniro de todos los destinos y punto de
informacién para aquellos inferesados en adherirse al Proyecto.

Desde ese puesto se dard a conocer el Sistema a través de
un folleto digital y fambién de folletos promocionales en papel;
asimismo, representantes del Area de Turismo de la FEMP, esta-
ran disponibles para explicar a los inferesados los contenidos de
SICTED, sus ventajas y las posibilidades que ofrece a los destinos
furisticos.

En FITUR también esta prevista la presentacion de la Guia de
Destinos SICTED, un texfo que nace con el objetivo de ser la pri-
mera herramienta de promocion y establecimientos distinguidos
con la marca. La Guia que se presentard en formato digital, con-
tiene una breve descripcion del destino, ilustrada con imdagenes
del mismo y dafos de contacto; la informacion podrd localizarse
por Comunidad Auténoma, provincia o municipio. El formato di-
gital permitird, ademas, la actualizacion anual de sus contenidos;

Participantes en el reciente Foro SICTED, celebrado en Madrid.

cada uno de los destinos referenciados en la guia puede, a su
vez, maquetar e imprimir su propia informacion.

SICTED también estard presente en la entrega de premios del
mismo nombre, premios que vendrdn a reconocer las mejores
actuaciones en tres categorias diferentes: Gestores SICTED, Ente
Gestor/Destinos y Asociaciones empresariales. El acto de entrega
se producird durante la celebracion de FITUR.

SICTED ofrece una serie de beneficios a los destinos; asi, per-
mite promover una estructura de Gestién Permanente que vele por
el incremento de la competitividad de las empresas turisticas del
destino; ofrece fambién un nivel de calidad homogéneo en fodos
los servicios turisticos.

Este sistema integral permite incrementar la satisfaccion de los
furistas y fomentar la fidelizacion de los mismos, incrementar la
implicacién y participacion de los empresarios en el desarrollo
turistico del destino; y participar, junto con mds de un centenar de
destinos, en un proyecto a nivel nacional *
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Informe Turespafia 2009
El turismo de congresos mantiene el tipo pese a la crisis

El turismo de reuniones no tuvo un buen afio en 2009, como era de esperar, pero logro salvar el
peor ejercicio de la crisis con unos resultados que apuntan al optimismo. Segun los datos del informe
de Turespaiia, con la colaboracion del Spain Convention Bureau (SCB), en Espafia hubo 22.266
reuniones y el nimero de participantes estuvo cerca de los 3,5 millones de personas. Los participantes
y acompanantes en estos eventos gastaron una cifra total de casi 4.000 millones de euros.

El SCB, la seccion de la FEMP que agrupa a 49 ciudades que
son destino de congresos, constituye una de las fuentes princi-
pales de informacion para la elaboracion de este informe que
ha realizado por décimo afio consecutivo el Instituto de Turismo
sobre medicion de la actividad de reuniones congresuales y otros
eventos similares en nuestro pais.

En 2009, segun los dafos del estudio, se celebraron 22.266
reuniones, incluyendo congresos, convenciones y jornadas,
2.641 menos que en 2008. Este dato es el mds bajo desde
2006 pero sigue siendo superior a los afios 2005, 2004, 2003
y 2002, ano éste de inicio del estudio. En estos afios la media
de reuniones fue de 18.595.

En cuanto al nimero de participantes, el frabajo muestra la
presencia de 3.464.241 de personas, 643.570 menos que en
2008. Ofra vez, esta cifra es la peor desde 2006, pero esta por

encima de los primeros anos, enfre 2002 y 2005, en los que la
media fue de 3.045.516 personas

El mayor descenso en nimero de reuniones se produce en la
modalidad de congresos, que pasa de 4.536 en 2008 a 3.091
en 2009, aunqgue es el fipo de reunién que mds participantes
recibe (33,8%). El descenso en el numero de delegados es mas
suave que el del numero de congresos o que supone que 2009
sea el ano con el maximo ratio participante /congreso, alcanzan-
do un cifra media de 379,09 personas.

El nimero de convenciones descendié muy levemente, pasan-
do de 6.824 a 6.793, la cuarta mejor cifra desde el afio 2002.
En este caso, sin embargo, el ndmero de participantes si bajo
de forma considerable, con respecto a 2008, de 1.034.761 a



Las reuniones descienden un 10% en 2009, pero se mantienen en términos
similares a los anos anteriores a la crisis econdmica

801.151. También disminuyeron las jornadas celebradas, hasta
las 12.382 en 2009, con un numero de participantes que paso
de 1.666.030 a 1.491.377.

Uno de los datos mds destacados del estudio pone de mani-
fiesto que, pese a los resultados negativos derivados de la crisis,
Esparia sigue siendo uno de los destinos preferentes del turismo
de congresos para las personas que vienen de otros paises.

Asi, en el plano infernacional, 2009 ofrece la tercera mejor cifra
en ndmero de reuniones (4.017) vy en ndmero de participantes
(1.001.614) desde 2002. Ademds, las diferencias con respecto
a los tres afios precedenfes son minimas, 10 que indica que el
mercado infernacional sigue considerando a nuestro pais como
un buen destino para llevar a cabo esta actividad.

Es el dmbito nacional y regional donde las circunstancias eco-
noémicas adversas han dejado sentir sus efectos. En el primero,
las reuniones descendieron desde las 11.117 en 2008 hasta
8.265 en 2009, y los participanfes de casi 2 millones a 1,4
millones. En el segundo caso, los dafos son mejores, puesto que
las reuniones de cardcter regional llegaron a 9.984, el segundo
mejor afio desde que comenzd a realizarse el estudio, con un
numero de participantes que supero el millon.

El 77,3% de los participantes en las reuniones celebradas en
Espafia, durante el 2009, fueron espafoles. Pese al descenso
del turismo internacional, que pasé del 27,3% al 22,7%, este
afio es el segundo mejor en cuanto a la participacion de furistas
extranjeros, desde que se realiza el estudio.

Los turistas internacionales provienen, principalmente, en
un 26,8% de Gran Bretana, en un 19,6% de Alemania, en un
19,4% de Portugal, en un 13,5% de Francia y en un 9,5% de
Estados Unidos.

2009 es el ano con la mejor valoracion de los principales ele-
mentos de la oferta del turismo congresual en Esparfia. Los resul-
tados del esfudio ponen de manifiesto el aumento del grado de

profesionalizacion en todos los aspectos que intervienen en la
organizacion de las reuniones, asi como el aumento de la calidad
de los servicios.

Por poner algunos ejemplos, los furistas de fuera de nuestras
fronferas conceden una buena valoracion del alojamiento hotele-
ro, un 7,98 sobre una escala del O al 10. La valoracion general
de la sede supera el 8 de nota, como ocurre con las instalaciones
o los servicios (personal, traduccion o restauracion).

De los todos los aspectos considerados respecto a la organiza-
cion de la reunion, siefe de ellos estan valorados por encima de
los ocho puntos, como la organizacién global (8,42), el proceso
de inscripcion (8,39), el programa cientifico (8,34), el programa
social (8,17), el programa de acompariantes (8,10), el mar-
keting (8,09) o la documentacion facilitada a los participantes
(8,08). Por debajo de los ocho puntos solo se sitta la informa-
cion turistica (7,86).

Los autores del informe subrayan las magnificas valoraciones
respecto a la organizacion global y al programa cientifico, con el
fin de convertirlos en forfalezas de la oferta y darles un fratamiento
adecuado a esta consideracion en la promocion en los mercados
de origen.

Los participantes en reuniones y sus acomparianfes se gasta-
ron en 2009 una cantidad de 3.976 millones de euros, de los
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Participacion internacional en el mercado de reuniones en Espaiia
Tipo de reunion Total participantes Porcentaje participantes internacionales
2009 2008 2005 2009 2008 2005
Congresos 1.171.713 1.407.020 886.700 28,6 &8, 15,7
Convenciones 801.151 1.034.761 704.432 28,8 31,5 18,9
Jornadas 1.491.377 1.666.030 1.373.469 14,8 19,4 8,5
TOTAL 3.464.241 4.107.811 3.253.124 22,7 27,3 12,7

Distribucion y evolucion del nimero de reuniones
Reuniones 2009 2008 2005
Jornadas 12.382 13.547 9.974
Convenciones 6.793 6.824 5.166
Congresos 3.091 4.536 3.319
Total 22.266 24.907 18.459

Media del gasto diario de los participantes en las reuniones
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cuales 2.408 millones correspondieron a turistas nacionales,

1.313 millones a turistas infernacionales y 254 millones a parti-
cipantes locales.

La media del gasto diario de los asistentes a las reuniones
durante ese afo fue de 83,13 euros. En este concepto quedan
excluidos los costes de la inscripcion, del viaje y del alojamiento.
Es la media de gasto mds baja de los Ultimos seis anos vy, aun
considerando el importe del 2007 como excepcional, supone
una cierta inflexion.



Espafa sigue siendo un destino preferente del turismo de congresos para las
personas de otros paises

La cantidad de 83,13 euros se distribuye se distribuye en un
50,05% en alimentacién, en un 17,72% en compras, en un
17,31% en transporte inferno y en un 13,72% en ocio y entre-
tenimiento. Lo mds destacable, respecto al comportamiento del
gasto diario, respecto a 2008, es el aumento del gasto destinado
a la alimentacion y al transporte inferno en detrimento, relativo,
del gasto en compras y en ocio.

El coste medio de la inscripcién en una reunién se sitla en los
405,73 euros, unos 53,2Teuros menos a la media estimada del
afo 2008. La inscripcion en congresos costé una media de 408
euros, la de las convenciones fue mds cara, 762 euros, y la de
las jornadas mds barata, unos 158 euros.

El coste medio del viaje hasta la ciudad donde se celebro la
reunion fue de 250,54 euros. La dispersion fambién en este
caso es elevada y logica, puesto que el origen del participante es
muy diverso, contempldndose desde parficipantes locales, hasta
participantes infernacionales. El coste medio del viaje es supe-
rior en las convenciones (339,26 euros), que en los congresos
(274,67) y que en las jornadas (154,26).

En lo que respecta al alojamiento, el coste medio diario, fue de
113,72 euros, practicamente igual que en 2008 (113,53) x

Pinceladas del estudio

Sectores de actividad

Los sectores principales de actividad del turismo de reuniones en
nuestro pais siguen siendo el econdmico-comercial (30%) y el médico
sanitario (17, 5 %). Aumenta en un 12% el porcentaje de reuniones no
adscritas a sectores tradicionales como el turistico, social o deportivo.

Sedes

El 53,4 % de las reuniones en 2009 tuvieron lugar en hoteles y el 16,6%
en palacios de congresos. Aumenta la utilizacion de otros centros, al
margen de los tradicionales, hasta un 17,9 %.

Calendario

Igual que en otros afos, los meses de abril a junio y de septiembre a
noviembre, registran la mayor actividad (mas del 60% de las reuniones)

Media de delegados

El 773 % de las reuniones retne enire 50 y 150 delegados, el
porcentaje mds alfo desde 2002. Es el perfil tipo de las reuniones en
ciudades de menos de 200. 000 habitantes. En las ciudades de mds
de un millén de habitantes estos aforos representan el 57,7 %. En
cambio, las reuniones de mds de 1.000 parficipantes representan el
5,2% en las ciudades de mas de un millén de habitantes y solo el 0,7%
en las de menos de 200.000
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La Alcaldesa de Palma, Aina Calvo,

Copresidenta del CMRE

La Alcaldesa de Palma de Mallorca, Aina Calvo, miembro de la Comisién Ejecutiva de la FEMP, fue

nombrada Copresidenta del Consejo de Municipios y Regiones de Europa (CMRE) el pasado 6 de

diciembre, en el franscurso de la reunion ejecutiva (Comité Director) que este organismo celebrd

\ en Mandorf-les-Baines (Luxemburgo). Calvo forma parte del nuevo equipo directivo (Burd) de esta
N

organizacion municipalista europea que presidird, a lo largo de los proximos tres afos, el Alcalde de
Stutigart, Wolfgang Schuster.




El mandato del Burd sera de tres anos; un ano antes de finalizar, en 2012,
Cadiz acogera la celebracion de los préoximos Estados Generales (Asamblea
General) del CMRE

El nuevo Burd Ejecutivo del CMRE contard, por primera vez, con
dos muijeres en los puestos de Copresidencia; Aina Calvo, de Pal-
ma de Mallorca (Ver cuadro), y Annemarie Jorritsma, Alcaldesa
de Almere (Paises Bajos) y Presidenta de la Asociacion Neerlan-
desa de Municipios (VNG). Esta eleccion es la primera muestra
de la aplicacion por parte del CMRE de la nueva regla, adoptada
en Luxemburgo, que viene a fijar una representacion minima de
hombres y mujeres en el seno de las delegaciones del Comité con
el fin de “avanzar un paso mds hacia un equilibrio fundamental
entre los equipos dirigentes del CMRE”.

El nuevo Presidente serd el alemdn Wolfgang Schuster (ver en-
frevista), Alcalde de Stuttgart, y Presidente, a su vez, el la Seccion
Alemana del CMRE, entre ofras responsabilidades municipalistas
y europeas. Segun sefiald en su primer discurso tras ser elegido,
el CMRE ‘deberia converfirse en socio achivo en lo referente a la
Estraregia Furopa 2020, ya que los actuales refos en el ambito
europeo son los mismos que han ae afronfar 10s niveles locales
y regionales. Europa solo podrd consequirlo Si los Sistemas poll-
ficos de foaos los niveles frabajan conjuntamente con un espiriiu
ae colaboracion”. Y anadié que ‘e/ CMRE podria ser e/ mofor de
un nuevo modelo de gobernanza europea, aemosirando que las
nuevas formas de cooperacion basadas en conirafos permifen
resolver nuesiros problemas, en fodos los dmbifos polificos, de
una manera eficaz’.

Schuster aposto, igualmente, por reforzar el papel del CMRE
como foro de debate y de cooperacion enire los Gobiernos Terri-
toriales de Europa y sefialé, como prioridades de su Presidencia,
dar un rostro més humano a Europa a fravés de la promocion
de los hermanamientos y de la participacion ciudadana, y del
impulso de la solidaridad infernacional a través de “PLATFORMA”,
la plataforma europea de Auforidades Locales y Regionales para
el desarrollo.

El mandatfo de Schuster y del resto de los miembros del Burd
(ver cuadro) se prolongard a lo largo de tres afios. Un afio antes
de que finalice ese mandato, en 2012, la ciudad de Cdadiz acoge-
rd la celebracion de los proximos Estados Generales (Asamblea

General) del Consejo; la fecha prevista es del 19 al 21 de sep-
tiembre.

En el Comité Director de Luxemburgo se dieron cita alrededor
de 170 electos locales y regionales y, enire otras cuestiones, se
analizaron las respuestas a la consulta de la Comision sobre el
“reexamen” del presupuesto de la UE. Las respuestas quedaron
concretadas en siete mensajes clave; el primero de ellos se centra
en la peticion de una participacion mads destacada de los Gobier-
nos Locales y Regionales en el debate presupuestario; a juicio del
CMRE, las Autoridades Territoriales se ven fuerfemente afectadas
por las decisiones de naturaleza econdémica y financiera que se
adoptan en los niveles europeo y nacional; por lo tanto &s crz-
CIO! gL SUS pLros 0B VIS Sear Ionmaaos é11 Consiaeracion é/7
JLIOXIITI0S dBOOKES

El segundo de los mensajes hace referencia a la obligatoriedad
de incluir al nivel local en los acuerdos de partenariado; el CMRE
celebra la propuesta de la Comision sobre contratos en este sen-
tido, y recuerda que el principio de partenariado (coparticipacion)
deberia sefialar textualmente: ‘e/ parfenariado enfre los niveles
europeo, naclonal, regional y local es obljgarorio de cara a dise-
ra;, decidir e implementar polfficas”.

Ofro de los mensajes subraya la calidad, el desarrollo y la
sostenibilidad como prioridades de la Union Europea. EI CMRE
se cuestiona la idoneidad del crecimienfo, la competitividad vy
el Mercado Unico como prioridades de la Unién, ya que, preci-
samente, una de las razones de la reciente crisis economica y
financiera ha sido concentrarse en el beneficio, el crecimienfo, la
productividad y la cantidad. Por ello, desde el CMRE se propone
reconsiderar estas prioridades y reemplazar el crecimiento por el
desarrollo y la cantidad por la calidad.

‘Un presupuesio para la sosfenibilidad y sostenibilidad del
presupuesio” es la frase que resume el cuarto de los mensajes
propuestos por el CMRE. Segun se explico, el concepto soste-
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El secretario general del CMRE —a la izquierda- junfo al nuevo Presidente y las dos Copresidentas, Aina Calvo y Annmarie
Jorritsma.

nibilidad no sélo debe aplicarse como contenido politico, sino
también al propio presupuesto.

El quinto de los mensajes del CMRE hace referencia a la cohe-
sion, un objetivo de la Unién Europea y una politica de derecho
propio. Tal y como se detallé en Luxemburgo, la Estrategia Europa
2020 cubre solo algunos del os objetivos de la Unién Europeq;
la cohesion social, economica vy ferritorial, por ejemplo, es un
objetivo de la UE que, ademds, queda recogido en el Tratado. Por
ello, tanfo la politica de cohesion como los Fondos Estructurales
no pueden ser considerados sélo instrumentos para implementar
la Estrategia Europa 2020.

“Contra las condiciones macroeconémicas” son las palabras
que resumen ofro de los mensajes, el que el CMRE resumié se-
fialando que la Comision se referia a los condicionamientos ma-
croecondmicos senalando que ‘/a recepcion de fondos europeos
debia ser usada para reforzar las medidas, rfanfo preveniivas
como correcloras, para apoyar él pacto de Estabilidad y Creci-
miento. EI CMRE muesira su mds firme oposicion a semejanie
enfoque’.

Finalmente, el séptimo y Ultimo de los mensajes, “Un marco
estratégico comun fuerte”, es enfendido como un importante es-
calon para incrementar la eficiencia y eficacia de los programas
financiados por la Union.

El nuevo marco estratégico Comun debe convertirse de manera
efectiva en una regulacion de tipo general que incluya disposicio-
nes de aplicacion (como costes elegibles, cuestiones financieras,
auditoras, efc.).

En Mondorf-les-Bains se analizé el documento en el que se re-
cogen las primeras conclusiones del proceso de reflexion abierto
para determinar como debe ser el CMRE en 2020 y como debe
actuar. El documento presentado, fruto del trabajo de un grupo
permanente que guia el proceso, presenta un modelo de CMRE
para 2020 en el que el Consejo es una organizacion amplia-
menfe reconocida y su papel clave serd ejercer influencia para
moldear la politica y la legislacion europea. En esa fecha el CMRE
serd, ademas, el punto de contacto para sus asociaciones miem-



El CMRE ha venido trabajando para fortalecer la cooperacion y contribuir
a desarrollar la idea de Europa con proyectos como el hermanamiento de
ciudades

bros en relacion con el conocimienfo sobre cuestiones relafivas
a las Autoridades Locales y Regionales europeas, y facilitard el
intercambio de experiencias y buenas prdcticas.

El Consejo de Municipios y Regiones de Europa cenfrard sus
acciones en las cuestiones clave y las actividades de las Autori-
dades Locales y Regionales, aportando valor a sus miembros y
logrando una alta visibilidad; finalmente, 2020 serd el momen-
fo en el que el CMRE se habrd convertido en una organizacion
cuyas précticas y formas de trabajo estardn presididas por la
innovacion y la sostenibilidad.

Para el logro de estos objetivos, el documento propone fres
estrategias. En primer lugar, la estrategia de “lobbying”, encami-
nada a influir en las politicas europeas y promover posiciones
compartidas en fodos los dmbitos relativos a las Auforidades
Locales y Regionales. Segun defalla el fexto, con la enfrada en
vigor del Tratado de Lisboa y la aplicacion de la Estrafegia 2020
de la UE, se ha puesto en marcha una nueva etapa de la in-
fegracion europea. Esta etapa debe constituir una oportunidad
para el CMRE y sus asociaciones miembros, ya que tienen mds

posibilidad de infegrarse en las politicas locales; ‘e/ CMRE y sus
miembros aesean hacer valer su papel como lobby de apoyo a las
Auforidades Locales y Regionales que representan’.

La estrategia del Conocimiento, segunda de las planteadas,
propone reforzar el papel del CMRE cono foro de debate y coo-
peracién entre las auforidades locales europeas y regionales a
fravés de sus asociaciones representativas nacionales. El prin-
cipal activo del Consejo de Municipios y Regiones de Europa es
la adhesion de las asociaciones de municipios, dada su parti-
cularidad como organizacion representativa de las asociaciones
nacionales. Uno de sus valores afiadidos mds reconocidos por
sus miembros es la oportunidad de participar en un amplio foro
de infercambio y debate politico y técnico sobre el estado de los
Gobiernos Territoriales de Europa.

El Consejo ya ha venido trabajando para fortalecer la coope-
racion y confribuir a desarrollar la idea de Europa con proyectos
como el hermanamiento de ciudades, el desarrollo de herramien-
fas para favorecer el avance de la democracia local, la promocion
de la cooperacion internacional a fravés de plataformas de cola-

Desarrollo del Comité en Luxemburgo.
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boracioén o el apoyo comprometido a la democracia local en los
paises de Europa Central y Oriental.

La ultima de las estrategias es la de la Innovacion, que implica
la transformacién del CMRE en una organizacién mds dindmica
y sostenible. Tanfo el CMRE como sus miembros estdn convenci-
dos de que los Gobiernos Locales y Regionales desempefian un
papel importante en el disefio e implementacién de soluciones
sostenibles y orientadas al futuro. Esta conviccién, sefala el do-
cumento, se incorporard al frabajo del CMRE, su contenido y sus
métodos, feniendo en cuenta la amplia experiencia del CMRE y
sus miembros y fambién la evaluacion comparativa de las bue-
nas prdcticas de ofras asociaciones. La identidad corporativa del

Nuevo Buro Ejecutivo del CMRE

Presidente
Wolfgang Schuster, Alcalde de Stuttgart
Copresidentas:

Aina Calvo Sastre, Alcaldesa de Palma de Mallorca (Espana)
Annemarie Jorritsma, Alcaldesa de Almere (Paises Bajos)

Presidentes Delegados:

Albert Bore, Concejal de Birmingham (Reino Unido)

Antonio Costa, Alcalde de Lisboa (Portugal)

Anders Knape, Concejal de Karlstad (Suecia)

Oldrich Balzac, Concejal de Hradec Kralové (Republica Checa)

Vicepresidentes:

Knud Andersen, Consejero regional de Hovedstaden (Dinamarca)
Pedro Castro, Alcalde de Getafe (Espafna)

Gordon Keimer, Concejal del Distrito de Tandridge (Reino Unido)
Ligia Krajewska, Teniente de Alcalde de Varsovia (Polonia)

Con la entrada en vigor del Tratado de Lisboa y la aplicacion de la Estrategia 2020 de la UE, se
ha puesto en marcha una nueva etapa de la infegracion europea, segun el CMRE.

CMRE se seguird desarrollando con el objetivo de reflejar una
organizacion dinamica y sostenible, “ufilizando herramientas in-
novadoras v las técnicas mds modernas”.

En el marco del Comité Director también intervino una repre-
senfante del Banco Europeo de Inversiones (BEI), que explicd a
los asistentes las relaciones cada vez mas estrechas de las co-
lectividades descentralizadas con este organismo financiero eu-
ropeo y que anuncié que el BEI acogeria muy favorablemente un
“partenariado” con el CMRE y sus asociaciones miembros para
informar mejor a las Autoridades Locales y Regionales de Europa
sobre las posibilidades que pueden ofrecerse.

Enfre ofras cuestiones, y en materia de financiacion de infraes-
fructuras publicas, el BEI ya ofrece préstamos a largo plazo a
Entidades Locales y regionales en Europa, de manera directa o d
fravés de bancos colaboradores —segun el famafio-. Los clientes
del BEI son tanto organismos y empresas publicos como del sec-
tor privado o publico-privados; las principales inversiones finan-
ciadas son los fransportes urbanos, los fransportes regionales,
sectores sociales (hospitales, colegios, insfitutos), obras de agua
y saneamiento, energias renovables o de eficiencia energética de
los edificios publicos.

El BEI cuenta, ademds, con dos mecanismos de apoyo, la
Asistencia a la Energia local Europea (European Local ENergy As-
sistance, ELENA), y el apoyo conjunto europeo para la inversion
sostenible en dreas urbanas (Joint European Support for Sustai-
nable Investment in City Areas, JESSICA) *



Aina Calvo apuesta por la gobern

Tras reconocer el papel que los Gobiernos Locales estan desarrollando
el contexto global —que, a su juicio, les legitima para lo que se ha llamado
mayor participacion de los Entes Locales y Regionales en la definicion e imp
Copresidenta se refirié a la gobernanza mulfinivel para sefialar que ésta ‘g
capacidad de influir en la elaboracion de aquéllas polificas publicas que son
las relacionaaas con e/ medio ambiente o las de ainamizacion economica’.

Para los Gobiernos Locales, afiadio, la interlocucion e influencia con ofrd
parte, la definicion de una agenda local comun v, por ofra, la consolidacion d
internacional ‘cormo un actor fuerfe y uniao. Y en esfe senfido, e/ Consgjo de
6s0 desde su consfifucion a mediados ael siglo XX”

En su intervencion se refirié también al trabajo de la FEMP, una organizacid
donde ya se reconocia como Seccion Espafiola del CMRE. Segun explico, la
desde una friple perspectiva; en primer lugar, desde un enfoque geogrdfic
actuacion, al tiempo que se mantiene un compromiso especial con Iberoamd
desde una perspectiva institucional, con la participacion en instituciones y o
y Regionales de Europa (CPLRE), la organizacion Ciudades y Gobiernos Locq
lugar, desde una perspectiva femdtica, en funcion de los intereses de los Go

Aina Calvo defendié también el protagonismo local en el acercamiento de
flempos cambiantes que nos ha focado viviy, hay algo que permanece inm
somos €/ nivel de Goblerno mas cercano a 1os ciudadanos y eésa, hoy en i
polifica se aleja de la ciuaadania, constifuye en si mismo una veniaja de in

En consecuencia, defendio6 la autonomia local, ‘wna autonomia focal conso
El CMRE, principal organizacion europea municipalisia, debe sequir compro,
gobernanza local, favorecido, en el caso europea, por el hecho ae que él T
imporfancia y la necesidad ae la parficjpacion del nivel local en las polificad
NUESIros esfuerzos para que este reconocimienio se lleve a la practica’

En lo relativo a la reflexion sobre el futuro del CMRE afirmé que ‘necesi
Suficientermente represeniafiva que dé cabida a cargos elecios y experios c
polifico que sea capaz de defender nuesiros Infereses pero que fambién g
guiaaos por el espirifu ae consenso que siempre ha caracterizado ol CMRE”.
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“Aspiro a ver al CMRE convertido en un socio activo
en la Estrategia Europa 2020
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ENTREVISTA

Alcalde de Stuttgart, Presidente del CMRE

Wolfgang Schuster

Recién elegido Presidente del CMRE, Wolfgang Schuster apuesta por un CMRE mds presente, reforzado desde
las asociaciones nacionales y mds reconocido como interlocutor. En su entrevista a Carta Local, Schuster
convertir la dimension local del Tratado de Lisboa en la oportunidad para ser parte relevante en la construccion

de un nuevo modelo de gobernanza multinivel.

¢Cudles son las prioridades del nuevo Presidente del CMRE?

La primera es fortalecer la voz politica de las Autoridades Lo-
cales y Regionales europeas y la de sus asociaciones represen-
fativas nacionales. S6lo tendremos éxito si fodos los niveles po-
liticos apuestan por frabajar juntos bajo el espiritu de gobernar
en alianza.

EI CMRE deberia convertirse en el motor de un nuevo modelo de
gobernanza europea, basado en fres principios: distribucion del
poder, colaboracion y participacion. Vamos a demostrar como las
nuevas formas de cooperacion -la conexion de redes, por ejem-
plo- son una manera eficaz y efectiva para afrontar los desafios
en todos los niveles politicos. Y asi, vamos a ayudar a cerrar la
brecha que separa a los ciudadanos europeos de sus sistemas
polificos ciudadanos.

En este momento se sigue un debate sobre el futuro del CMRE
¢En qué lineas deberia orientarse ese futuro?

Los miembros del CMRE, todos ellos asociaciones nacionales
de Gobiernos Locales y Regionales, deberian participar activa-
mente en las actividades de la organizacién a fin de garanfizar
el cumplimiento de sus cometidos. Las asociaciones miembro
del CMRE pueden actuar, sobre todo, haciendo mads visible a la
organizacion en sus propios medios y mediante el uso de ofras
herramienfas como los medios de comunicacion social.

A mas largo plazo, el CMRE podria crear una “Academia Euro-
pea para la Gobernabilidad Local”, utilizando el conocimiento y
el saber hacer tanfo de los electos en activo como de los ya ju-
bilados. La Academia también podria reforzar el papel del CMRE

como un foro de debate y cooperacion entre las Autoridades Lo-
cales y Regionales en Europa.

Desde su experiencia como politico local y su trabajo en el entorno
de las instituciones europeas ¢cree que los Gobiernos Locales y
Regionales estén debidamente reconocidos en Europa?

Con el Tratado de Lisboa, que incorpora una verdadera dimen-
sion local y regional, las Autoridades Locales europeas v las re-
giones han hecho grandes avances en su aspiracion de ser reco-
nocidos “por” y “en” el dmbito europeo. Ahora nuestra obligacion
es fransformar esta dimension en oportunidades, reclamando un
modelo moderno de gobernanza multinivel y presentdndonos a
nosotros mismos como socios vdlidos para el desarrollo de este
modelo.

¢Cree usted que las Autoridades Locales y Regionales estdn bien
representadas en el marco de la esfrategia “Europa 2020"?

Yo aspiro a ver al CMRE convertido en un socio activo en la es-
frafegia “Europa 20207, porque creo que el éxito de esta Estrate-
gia depende de la plena participacion de las Autoridades Locales
y Regionales en el disefio, ejecucion y evaluacion de la misma.

Debemos elaborar proyectos concretos en nuestros municipios
y regiones para fransformar las siefe iniciativas emblemdticas de
la estrategia en planes de accion concretos y, en particular, en
la lucha contra el desempleo juvenil, la mejora de la formacion
profesional y el desarrollo de nuevos esquemas para la creacion
de empleo. La colaboracién con la Administracion serd una via
eficaz y util para poner en prdctica estas iniciativas y para resol-
ver problemas en todos los niveles politicos.



“En todo el mundo nos ven como privilegiados, por el protagonismo creciente
qgue municipios y regiones estan llamados a jugar en Europa”

Ademds de ser Presidente del CMRE, usted también es Vicepresi-
dente de la Deutsche Stddtetag, miembro del Congreso de Pode-
res Locales y Regionales del Consejo de Europa y Vicepresidente
para Europa de CGLU...¢Las reivindicaciones de municipios y
regiones son comunes en todas partes?

Como Alcalde de una ciudad de 600.000 habitantes y Pre-
sidenfe de una region de mas de fres millones de personas,
soy consciente de lo que preocupa a las grandes ciudades y
pequefios municipios. Hay algunas pregunfas fundamentales
que son comunes a fodos: 4coOmo podemos profeger nuestro
medio ambiente? Como podemos gestionar la inclusion social?
¢Como garantizar la movilidad sostenible? ¢Como podemos
crear puestos de trabajo, especialmente para las generaciones
mas jovenes? Los refos son cada vez mds amplios y el tiempo
mas limitado; la ciudad de Stuttgart, por ejemplo, considera que
la comunicacion y el intercambio en las redes internacionales
representan un valor anadido, especialmente por lo que significa
gue unos aprendamos de otros.

¢Los Gobiernos Locales y Regionales europeos pueden conside-
rarse privilegiados respecto a sus homologos en otros lugares del
mundo?

En todo el mundo nos ven como privilegiados, especialmente
cuando se considera el protagonismo creciente que municipios
y regiones estan llamados a jugar en Europa. Los responsables
politicos se dan cuenta de la gran oportunidad que supone poder
cooperar con una sociedad civil activa y vital.

De facto, todas las politicas son politicas locales. Los Go-
biernos Locales y Regionales pueden y deben representar a los
ciudadanos de Europa. Podemos cerrar la brecha entre los ciu-
dadanos y las instituciones nacionales y europeas mediante la
participacion de aquéllos en todas las fareas importantes. Los
retos locales, tales como la proteccion del clima, la infegracion,
el cambio demogrdfico, son también, en su mayor parte, refos
europeos.

Usted formo parte del Grupo de Reflexion sobre el Futuro de Euro-
pa 2020-2030. ;Cudles fueron las conclusiones a las que llegd
a denfro de este grupo con respecto a las autoridades locales y
regionales?

La UE puede ser un agente de cambio, un pionero en el
mundo; pero esto sélo serd posible si frabajamos junfos. Por mi

parte, es importante hacer hincapié en el hecho de que todos los
retos importantes que se fratan a nivel europeo son retos también
se afrontan a nivel local y regional. Europa sélo tendrd éxito si
los sistemas politicos en todos los niveles trabajan junfos con
espiritu de colaboracion.

Europa estd afravesando una crisis que también afecta a sus Go-
biernos Locales y Regionales ;Qué pueden hacer estos niveles des-
centralizados de gobierno para mantener los servicios que prestan
los ciudadanos?

Las Autoridades Locales y Regionales pasan adn por tiempos
dificiles. Una buena conexion entre la Administracion municipal y
los empresarios locales puede ayudar a ambos a superar la cri-
sis, en particular creando puestos de frabajo seguros y apoyando
a los jovenes en la busqueda de empleo. Por ofro lado, creo que
el apoyo financiero desde los Gobiernos Nacionales también re-
sulta necesario.

Usted es el Presidente de la Red Europea de Ciudades para las
Politicas de Integracion Local de los Inmigrantes (CLIP). ¢ Qué pue-
den hacer las ciudades europeas para ayudar a los inmigrantes a
infegrarse?

El objetivo de CLIP, desde su fundacion en 2006, es intercam-
biar informacion y buenas prdcticas sobre politicas innovado-
ras de integracion local en 35 ciudades europeas de 22 paises
(hasta la fecha). Esperamos mejorar la participacion vy la inte-
gracion social y cultural de los migrantes, y fambién promover el
intercambio entre las ciudades europeas que participan, en par-
ficular entre las asociaciones municipales y organizaciones de
inmigrantes de las ciudades CLIP. Nuestro frabajo de infegracion
cuenta con el apoyo de ceniros de investigacion sobre las migra-
ciones en Viena, Bamberg, Amsterdam, Swanseaq, el Foro Euro-
peo e Internacional de la Investigacion sobre Migraciones (FIERI)
y Varsovia, que llevan a cabo estudios relacionados las causas
de la migracion y los procesos de infegracion para recoger datos
fiables, sobre cuestiones como vivienda, educacion y diversidad
cultural.

¢Es Europa un continente de infegracion?

Muchas ciudades de Europa atraen a la gente. Nuestro obje-
tivo es afraer a los mds brillantes y los jovenes mas falentosos
de todo el mundo. Por eso es necesario revisar las politicas de
migracion e integracion de los paises de la UE en los aspectos
humanitarios, demogrdficos y econémicos *
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La Comision quiere reforzar €l peso
de los Entes Territoriales en la nueva Estrategia Europea

La Presidenta, Mercedes Bresso, junto al Presidente de la Comision, José Manuel Durao Barroso.

El Presidente de la Comision Europea, José Manuel Durao Barroso, se comprometio a presionar a los
Estados miembros para que tuvieran mds en cuenta a los Entes Locales y Regionales ante la Estrategia
Europa 2020 y en el camino hacia la consecucion de los objetivos de UE. Barroso aposté por la puesta en
prdctica de “pactos territoriales” en cada Estado y lo explico ante los miembros del Comité de las Regiones,
el pasado 1 de diciembre, durante el altimo Pleno de este organismo.

A juicio del Presidente de la Comision, ‘o podemos conquisiar
e/ corazon ni la menfe de los ciudadanos sin el liderazgo de los
representanies regionales y locales que fienen que coniribuir a
promover Europa” mofivo por el cual se refirio a ésfos como ‘en-
laces esenciales para la Union’.

En el marco del Pleno, Durao Barroso presento a los Alcaldes
y responsables regionales sus prioridades para 2011, y explico
que su objetivo era poner en marcha la Estrafegia Europa 2020
con el mayor consenso y numero de socios posible, incluidos

el Comité de las Regiones y los Entes Territoriales. Sobre la par-
ticipacion de éstos en la Estrategia se mosiré a favor de pactos
territoriales y anuncié su postura ‘Yofalmente a favor ae la idea
ae los pacitos ferriforiales. Presionaré a los Estados miembros
para que aceplen la inclusion ae fodas las parfes en 10s pacrtos
ferriforiales’; afadio.

La Presidenta del Comité de las Regiones, Mercedes Bresso,
se mostré de acuerdo en que el éxito de las iniciativas emble-
mdticas de la UE —al igual que buena parte de las politicas de



Mercedes Bresso mostro la disposicion del Comité a colaborar “en pie
de igualdad y no considerando a las regiones y ciudades como simples
autoridades de ejecucion”

la Unién- depende en buena medida del papel que desempefien
ciudades y regiones. Bresso explico que los Enfes Regionales y
Locales gestionan dos fercios de fodas las inversiones publicas,
or lo que el qpoyo es fundamental para lograr los objelivos de
Furopa 2020. Fstamos dispuesios a colaborar con la Comision,
los Esfados miembros y el Parlamenio Europeo para alcanzar
eslos objefivos. Pero debe hacerse en pie de jgualdad y no con-
slderando a las regiones y ciudaaes como simples autoridades
ae gjecucion”,

Los datos aportados por la Presidenta Bresso y sus conclu-
siones habian sido exiraidas del Primer Informe de Seguimiento
sobre la Estrategia Europa 2020, publicado el dia anterior a la
celebracion del Pleno y en el que se subraya que aunque algunos
paises permiten la participacion de los Entes Territoriales, 1o cier-
to es que ‘Yoaavia queda mucho por hacer para garantizar una
mayor acepracion ae Furopa 2020 a fravés ae una asociacion
reforzada enire fodos 10s niveles de gobierno para su aplicacion”.
El Informe fue entregado a Durao Barroso, que lo ‘analizard con
arencion’, segun sus palabras.

En el Pleno se aprobd una resolucion sobre las prioridades del
Comité para 2011, en la que queda destacado el efecto mulfi-
plicador que ejerce el presupuesto europeo para la estrategia
de reactivacion de la economia europea y la financiacion de in-
versiones estructurales. En lo relativo a “recursos propios” de la
Union Europea, el Comité instd a la Comision a que siguiera con-
siderando la posibilidad de recurrir a los ingresos procedentes de
un impuesto sobre las transacciones o actividades financieras,
las ventas de cuotas de emision de gases de efecto invernadero,
un impuesto sobre el transporfe aéreo, un IVA europeo especifico,
0 una parte de los ingresos procedentes de un impuesto sobre la
energia o un impuesto de sociedades.

Sobre politica de cohesion, Barroso dijo que no beneficia sélo
a las regiones, sino al futuro de Europa, y que es “indispensable
para la Union Europea, sin polifica de cohesion no puede haber
Union,; no puede haber Union sin solidaridad”. Al respecto, Mer-
cedes Bresso asequré que /o polifica de cohesion es uno ae 1os

Apertura del ultimo Pleno.
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El Comité inst6 a la Comisidn a considerar, entre otros, un impuesto sobre
las transacciones o actividades financieras, y sobre las ventas de cuotas de
emision de gases de efecto invernadero

Konstantinos Tatsis, ponente del dictamen sobre politicas econémicas.

mayores logros de Europa. Ha ayuaado a modermizar 10s enlaces
ade fransporfes, ha permifido a millones de personas enconirar
nuevos empleos y ha impulsado nuesiros esfiuerzos para profeger
e/ medio ambiente. Por supuesio, siempre es posible mejorar y
simplificar mas. Pero en la actualidad, la polifica de cohesion es
el programa ae financiacion mejor confrolado del munado’.

En el Pleno también se presentd un dictamen sobre la coor-
dinacion de politicas econdémicas. La necesidad de recuperar la
confianza de los mercados financieros, en la que estdn compro-
metidos fodos los Ministros de finanzas europeos, también acaba
afectando a los presupuestos de regiones y ciudades, que se ven
obligados a actuar de cara a la estabilidad y el crecimiento; el
Prefecto de Drama, Kavala y Xanthi (Grecia), Konstantinos Tatsis,
festigo de las consecuencias de la crisis econdmica y financiera,
y en particular, del aumento del desempleo y la reduccion de
las fransferencias presupuestarias de Atenas, fue el encargado de
presentar el dictamen.

En su intervencion, y a la vista de los riesgos ya conocidos
del ‘contagio de la pérdida ae confianza de los mercados finan-
cleros”, el ponente mostrd su apoyo al principio de mayor su-
pervision de la hacienda publica, “de abajo a arriba”, mediante
un refuerzo del pacto de estabilidad y crecimiento, y pidié a los
Estados miembros que dotfen al Derecho nacional de la disciplina
presupuestaria necesaria.

Segun el ponente, el riesgo principal sigue siendo que las me-
didas adoptadas tengan un efecto contrario al deseado y perju-
diquen la repercusion econoémica, por lo que pidié ‘corregir los
aéricit de manera proporcional y equilibrada, a fin de evifar que
los ajustes presupuesrarios congelen el crecimienio economico a
corfo y medio plazo. Para éllo, es necesario reducir al maximo
las repercusiones ae 10s recorfes presupuesrarios en 1os principa-
les dmbifos de infervencion ae la Esirafegia Furopea 2020”.

En este sentido, una solucién propuesta en el dictamen consis-
tiria en que la Comision Europea y el Consejo pudieran *adoprar
mads rapidamente meadiaas en caso de aesequilibrio presupuesia-



En materia presupuestaria, se apoyo al principio de mayor supervision de
la hacienda publica, “de abajo a arriba”, mediante un refuerzo del pacto de
estabilidad y crecimiento

rlo, respefando en foao mormenio /oS principios ae subsidiariedad
y proporcionalidad, y qpolicando ae manera graaual las sancio-
nes”, sin esperar al deferioro de la situacion.

El Dictamen también insiste en que “/mponer sanciones de se-
veriaad desproporcionada se fraduciria en la pérdida de qpoyo
popular al proceso de consiruccion europea’. Por ello, habrd que
demostrar una gran capacidad pedagogica para explicar la im-
portancia de la disciplina presupuestaria a la hora de mejorar la
eficacia de las politicas nacionales.

Finalmente, los miembros del CDR han manifestado una vez
mds su oposicion a foda propuesta de recortes masivos en 10s
recursos disponibles para las politicas de desarrollo, sefalando
que ‘esfamos en fofal desacuerdo con la iaea ae suspender los
fondos europeos como sancion para los Esfados miembros que
no respefen el pacto de estabifidad. £s confraproducente y vuine-
ra é/ principlo de proporcionalidaad, afecta a las regiones 1menos
aesarrolladas que necesifan mds 10s programas cofinanciados
para afronfar las dificulfades esiruciurales”.

La experiencia de las ciudades y regiones en materia sanitaria
no se ha tenido en cuenfa ni aprovechado lo suficiente a la hora
de desarrollar y aplicar estrategias sanitarias en el marco de la
UE, una cuestion que, ajuicio de los miembros del Comité de las
Regiones puede derivar en una futura merma de la calidad en los
servicios sanitarios.

Asi queda recogido en el dictamen sobre el papel de los Entes
Territoriales en la aplicacion de la estrategia en materia de salud
2008-2013, que se presentd también en este Gltimo Pleno. El
ponente Adam Banaszak (de la Asamblea Regional de Kuyavia-
Pomerania, en Polonia) subrayé que “/as Auforidades Locales
y Regionales no participan suficientemente en la aplicacion de
la estrafegia sanifaria europea, pese al papel fundamental que
aesempernan en la misma al prestar, por gjemplo, servicios ae
asistencia sanifaria y camparias de prevencion” A su juicio, la

Comision Europea podria hacer mucho mds para que los agentes
locales y regionales pudiesen participar en cuestiones sanitarias,
desde invitarles a formar parte de grupos de trabajo hasta apro-
vechar la experiencia de éstos en cuestiones como la evaluacion
de las desigualdades sanitarias entre regiones.

Para todo ello, afadio, es preciso que haya ‘suficiente apoyo fi-
nanclero a los Enfes Locales y Regionales en e/ campo de la asis-
fencia sanifaria facilitdndoles el acceso a los fondos europeos
aisponibles para programas relacionaaos con la salua, especial-
mente los que conllevan cooperacion fransironieriza. Asimismo
—anadio- para e/ Comifé ae las Regiones es imporfanie que /oS
objelivos sanifarios se incluyan en la eskrafegia Furopa 2020 a
fin ae conseguir un desarrollo infeligente y equilibraao que pueaa
ayuaar a combarir la exclusion social”.

Banaszak se dirigié al Comisario Europeo de Salud, John Da-
lli —que participd en el Pleno para presentar la posicion de la
Comision Europea- y le explicd la necesidad de contar con indi-
cadores mds eficaces para evaluar el nivel de las desigualdades
sanitarias en Europa; asi, sefialé que e/ 7ratado de Lisboa hace
ae la cohesion ferriforial uno de los pilares badsicos de la UE, pero
en mareria ae saniaad aun hay diferencias susranciales enire re-
glones, incluso denfro de un mismo pais. Asi, por efemplo, 10s
proyecros financiaaos por Europa han establecido una serie de
Indicadores regionales que dan una imagen mds exacta ae /as
aesigualdades sanitarias de la que ofrece la mefodologia actual.
La Comision aeberia apoyar fales proyecios y asequrar que Su
seguimiento ayude a las regiones a subsanar las desigualdades
én mareria ae sanidad y hacer frenfe a ofros desarios que puedan
plantearse en el fufuro”.

El Comité de las Regiones se comprometié a colaborar estre-
chamente con la Comision en cuestiones fundamentales como la
prevencion de enfermedades y la mejora de la salud, a fravés de
una plataforma técnica recién creada en la que estdn presentes
funcionarios de Administraciones Locales y Regionales, expertos,
funcionarios de la UE y miembros del Comité para debatir con los
legisladores sobre cuestiones de inferés sanitario x
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Calidad democratica y buen gobierno

La calidad democrdtica y la calidad de servicio son dos caras de una misma moneda en la que se juega la
legitimidad del sistema publico en su conjunto, de ahi que sea preciso mejorar simuliGneamente una y otra
para aumentar la consideracion de los ciudadanos sobre el sistema institucional. Los cargos electos locales
son conscientes de este reto y, por eso, siguen debatiendo sobre la mejor forma de lograrlo, en el marco que
les brinda la FEMP a través de sus diferentes foros de discusion e intercambio de experiencias.

El altimo seminario celebrado en la sede de esta Federacion fue
un buen ejemplo de la inquietud del mundo local por mejorar Ia
planificacion y la gestion desde la esfera de lo local. Convocado
bajo el titulo “Calidad Democrdtica y Buen Gobierno”, dentro
del Programa de Formacion Confinua de la FEMP, un nuirido
grupo de representantes municipales acudieron a esta nueva cita
para conocer y contrastar los marcos tedricos y los modelos de
referencia en los que se basan las politicas de innovacion y las
buenas prdcticas que permiten profundizar en la calidad de los
servicios y el buen gobierno local.

Los debates pusieron de manifiesto, entre ofras cosas, que la
fransparencia, la buena gestion y el buen gobierno, son aspectos
clave para recuperar la confianza ciudadana en las instituciones,
ya sean estatales, autonémicas o locales, en unos momentos de
especial dificultad por los efectos de la crisis y su repercusion en
la percepcion ciudadana del quehacer politico.

Del mismo modo, los participantes en el seminario coincidieron
en que es preciso innovar el sistema de gestion, adaptando el
funcionamiento de mecanismos cldsicos como la fiscalizacion
previa e incorporando instrumentos relacionados con la calidad
y el conirol de gestion. En ofras palabras, la calidad democrdtica
se puede y se debe medir a fravés de indicadores, al igual que la
calidad de servicio.

Junto a esfos planteamientos, 10s representanfes de los
municipios espanoles, en la misma linea que los expertos que
intervinieron como ponentes, estuvieron de acuerdo a la hora
de expresar que es preciso interiorizar e incorporar principios,
valores e instrumentos relacionados con la ética publica -codigos
de buen gobierno, participacion vecinal, sistemas de defensa del
ciudadano, etc.-, para construir ciudades inteligentes: aquellas
capaces de mejorar las capacidades vitales, culturales vy
economicas de los ciudadanos.



Transparencia en la gestion y saber escuchar a los administrados, aspectos
clave para recuperar la confianza ciudadana en las instituciones

Yolanda Barcina y Manuel Bustos, en el centro, con el periodista Manuel Campo Vidal,
moderador del debate.

Precisamente, la FEMP ha elaborado, con el consenso de todos
los grupos politicos, un “Codigo de Buen Gobierno Local”, que
recoge, entre otros, las claves para la buena gobernanza local,
elaborados y aprobados en el Consejo de Europa.

La Alcaldesa de Pamplona, Yolanda Barcina, y el Alcalde
de Sabadell, Manuel Bustos, reflejaron en sus respectivas
intervenciones el sentir general al expresar su convencimiento
de que una de las tareas mds importantes es escuchar a los
vecinos y vecinas y explicarles lo mejor posible la accion
politica y la gestion de los asunfos publicos; pero también sacar
el mayor rendimiento posible de las nuevas tecnologias de la
comunicacion, con una presencia constante en las redes sociales.
Trabajos imprescindibles que tienen que acometer los Alcaldes y
Alcaldesas si quieren ganarse la confianza de los ciudadanos.

La confianza es la palabra “magica” y reconsfruirla o
mantenerla en estos momentos dificiles para quienes fienen la
tarea de regir los destinos de cualquier Adminisiracion Publica, es
un objetivo preferente, segun el Alcalde de Sabadell y Presidente

de la Federacion de Municipios de Catalufia. Y para ganarse la
confianza de los ciudadanos, sefald, nada mejor que escuchar la
voz de los ciudadanos, sobre todo de aquellos que no disponen
de canales de comunicacion para expresarse; es decir, utilizar el
“puerta a puerta” y la relacién directa con las personas.

Manuel Busfos, que considera esencial que los Alcaldes y
Alcaldesas estén en las redes sociales, “aunque ello suponga
mds horas de frabajo”, puso algunos ejemplos de como generar
confianza o, al menos, mantenerla. En la Comision de Gobierno
de su Ayuntamiento participan, con voz, los portavoces politicos
de la oposicion, y en la Comision de Contratacion, ademds de
con voz, también con vofo.

En la misma linea se manifestd la Alcaldesa de Pamplona,
para quien el “cara a cara” con la gente y el que “fe vean de
frente”, genera un plus de confianza al ciudadano. Sin olvidar, por
supuesto, las nuevas fecnologias y las redes sociales vy, en ofro
plano, los “presupuestos participativos”.

Yolanda Barcina conté que durante su mandato ha recorrido
todos los barrios de su ciudad y se ha reunido con las mds de
las 700 asociaciones de fodo tipo que existen. Aunque reconocio
que esta forma de interactuar con el ciudadano es mds facil para
aquellos Alcaldes o Alcaldesas de las ciudades mds pequefias.

En ofro momenfo de su infervencion se refirid a la necesaria
unificacion de criterios para establecer los sueldos de los cargos
elecfos municipales y también a la posibilidad de que en
algun momento se planteé el sistema de listas abiertas en las
elecciones locales, como factores muy a fener en cuenta para
generar confianza en los ciudadanos.

Ademds de los ejemplos de Pamplona y Sabadell, ofros
responsables municipales llevaron a las mesas de debate
sus experiencias particulares. Como el caso de Logrofio, cuya
Teniente de Alcalde, Sara Alba, expuso las particularidades del
Plan Estratégico de su Ayuntamiento, basado en el modelo
europeo EFQM de excelencia en la gestion, que actia sobre el
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PLAN ESTRATEGICO

Es preciso innovar el sistema de gestidn, incorporando instrumentos
relacionados con la calidad y el control de gestion

desarrollo urbano sostenible, el desarrollo econdmico y el empleo,
la cohesion social, los servicios de calidad, la innovacion y el
conocimiento y la gobernanza local.

El Consistforio logrofés trabaja, entre otros muchos objetivos,
para establecer unos servicios publicos de calidad, en base a
necesidades y expectativas razonables de los ciudadanos; lograr
una proyeccion de la ciudad con desarrollo de marca; la ventanilla
Unica para la atencion y asesoramiento sobre los servicios o la
interconexion digital de fodos los ceniros de frabajo.

La eficiencia en la gestién municipal en el municipio de Tres
Cantos (Madrid), segun explicd su Teniente Alcalde, Antonio
Avilés, la consiguen por medio de la solvencia en la estructura de
las finanzas municipales, las oficinas de informacion ciudadana,
la apertura de nuevos canales de presfacion de servicios y
participacion —a fravés de portales web- o la utilizacion de
herramienfas felemdticas para la mejora de la gestion del
planeamienfo urbanistico o la centralizacién del archivo
municipal, entre otras prestaciones.

El modelo de Sant Cugat del Vallés es singular porque frata de
implantar una nueva estructura politico — ejecutiva en la gestion
municipal, acercando la politica a la gestion con directivos
publicos de “confianza ejecutiva®, eliminando su estatus politico
y con nuevas responsabilidades de liderazgo. Jordi Joly, Teniente

Alcalde de este Ayuntamienfo, explicé que el modelo implica
vincular la estrategia y las decisiones politicas con los recursos
financieros, porque “no es posible desarrollar una estrategia
ejecutiva sin fener en cuenta el marco de ingresos y la restriccion
presupuestaria”.

A juicio Joly, un directivo publico que no quiera llevar su cuenta
de resultados no cumple con los requisitos minimos que deben
ser exigidos a cualquier directivo de cualquier organizacién y esta
‘desvinculacion de la responsabilidad financiera es una practica
habitual en nuestra culfura administrafiva, donde la jushificacion
ae lo ‘pdblico” aa licencia para desvincularse por complero de os
recursos econdmicos’. Esta seria “una de las causas principales
que estdn llevando a nuestras cuentas publicas y al conjunto de

la economia del pais al borde del colapso”.

En el Seminario “Calidad Democrdtica y Buen Gobierno”
de la FEMP también se escucharon las palabras de ofros
representantes locales y de la Administracion Central, expertos y
destacados profesores y catedraticos de Universidad, en relacion
con el gjercicio del Gobierno desde principios como la calidad, la
fransparencia, la modernizacion y el confrol de la gestion.

Entre los participantes, Amelia Valcdrcel, Catedrdtica de la UNE
y miembro del Consejo de Estado; Eloisa del Pino, Directora del
Observatorio de Calidad de la Agencia Estatal de Evaluacion y
Calidad; Boris Tonhauser, del Consejo de Municipios y Regiones
de Europa (CMRE); Joan Subirats, Catedrdtico de Ciencia Politica
de la Universidad Auténoma de Barcelona; o José Antonio Maring,
filésofo y ensayista.

El Legrado de la Cortes y experto en codigos de buen gobierno,
Pablo Garcia Mexia, aporté varios ejemplos de instrumentos
ya vigentes de mejora de la calidad y de buenas conductas y
prdcticas de gobierno; mientras que Helio Robleda Cabezas,
Presidente de la Camara de Comptos de Navarra, y Oscar Alvarez,
intervinieron en una mesa redonda sobre “Fiscalizacion, control
y gestion: claves del buen gobierno”. Maria Luisa Carcedo,
Presidenta de la Agencia Estatal de Evaluacion y Calidad (AEVAL)
fue la encargada de cerrar el Seminario *



"La eficiencia en la gestién publica se C
lerno y de buena

go

Maria Luisa Carcedo, Presidenta de la Agencia Estafal de
Evaluacion y Calidad (AEVAL), es rofunda al afirmar que la
eficiencia en la gestion pablica no es un logro que Sse consiga
de forma rdpida y tampoco basta con aplicar el voluntarismo;
hay que trabajar de forma continuada y a base de practicarla.
De ahi que su Agencia siga esforzdndose por sacar adelante
la “carta de compromisos” de las Administraciones Publicas
espanolas, en la que la FEMP también fiene algo que decir
y aportar, sobre todo a fravés en un proximo convenio que
firmard con AEVAL para avanzar en la consolidacion del buen
gobierno local.

¢Qué percepcion tiene la Agencia del funcionamiento de los
Ayuntamientos?

No disponemos de un estudio sistemdtico del funcionamiento
de los Ayuntamientos, pero de las preguntas incluidas en
nuestros estudios de percepcion sobre la valoracién de los
servicios publicos se puede concluir que los ciudadanos
tienen en general una buena valoracion de los servicios
publicos locales y, en concreto, de los servicios de fransporte,
sanitarios y de aquéllos que tfienen que ver con politicas de
limpieza o de recogida de basuras, por ejemplo. Es importante
poner en valor la importancia de la gestion municipal para
una mejor calidad de los servicios prestados a los ciudadanos,
mds aun teniendo en cuenta que son servicios bdsicos e
imprescindibles para el conjunto de la ciudadania.

En una situacion de crisis, ¢qué instrumentos son los mds
adecuados para poder seguir manteniendo la calidad de los
setrvicios bdsicos de los Ayuntamientos?

La busqueda de la eficiencia en la gestion publica es una
cuestion fundamental. Y para lograrlo es necesario poner de
manifiesto que no se consigue con una simple declaracion
de voluntad ni de forma inmediata, sino que es frufo de una
accion continuada de mejora de la gestion publica; y esta
accion continuada se logra con prdcticas de buen gobierno y
con prdacticas de buena administracion, sobre todo en un pais
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Los-Gobiernos Locales, reconocidos como

actores gubernamentales enel

acuerdo de Cancun+&

Con llamadas al compromiso deglos Estados con el clim@ arrancaba, el pasado 29 de noviembrgisia
decimosexta Conferencia de las Partes de la Convencion marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio
Climdtico (CMNUCE). Doce dias después, el respaldo a un paquete de decisiones abria expectativas favorables
para el futuro délelima; el acuerdo final, algo modesteseMopinion de muchos, ha permitido, sin embargo,
reconocer porprimera vez a los Gobiernos Locales,Com@saetores “de gobierno® en el proceso.

El pasado 11 de diciembre se cerraba en la ciudad mexicana
de Cancun la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Cambio
Climatico, un evento en el que coincidian la edicién numero 16
de la CMNUCC, en el que estan representadas 194 partes, y la
sexta reunion de las 192 partes del Protocolo de Kioto. El resul-
tado de los dias de frabajo quedd plasmado en el paquete de
medidas que se adoptd y que viene a colocar a los Gobiernos en
una posicion mds firme en el camino hacia un futuro bajo en emi-
siones, al fiempo que muestra una accion mejor sobre el cambio
climdtico en el mundo en desarrollo.

En la Declaracion Final, y por primera vez en un documento de
Naciones Unidas sobre el clima, se reconoce el papel de los Go-
biernos Locales como actores gubernamentales; concrefamente,
el punfo 7 del citado texto dice que 'Se reconoce la necesidad
ae involucrar a una amplia gama de parfes inferesadas a nivel
mundaial, regional, nacional y local, ya sean del gobiemo, inclu-
yendo los gobiermos subnacionales y locales, negocio privaao
0 la sociedad civil, incluyendo a la juventud y personas adisca-
pacifadas,; se reconoce fambién que la igualdad de género y la

efecliva parficjpacion de las mujeres y 10s pueblos indjgenas son
importantes para una accion efectiva en fodos los aspecios del
cambio climafico’.

Este reconocimiento, valorado muy favorablemente por la or-
ganizacion municipalista mundial Ciudades y Gobiernos Locales
Unidos (CGLU), viene a dar igualmente respuesta positiva a parte
de las demandas formuladas tanto por el Comité de las Regiones
de la Unién Europeq, que emiti6 una Declaracion en su Ulfimo
Pleno en la que llamaba la atencion sobre la importancia de los
Gobiernos Locales y Regionales en la lucha contra el calenta-
miento global, recordaba la labor crucial que ciudades y regio-
nes habian emprendido ya para reducir emisiones y pedia mayor
apoyo y coordinacion de las mismas, tanfo en el ambito europeo
como en el mundial.

La accion local también aparece mencionada en ofro punfo de
la Declaracién, en concrefo, en el capitulo que hace referencia a
Mejoras en la Accion o Adaptacion, mds concrefamente, a las
actuaciones que pueden adopfar las Partes en el marco de los



La experiencia local y regional también se tiene en cuenta en el texto, para
consolidar y mejorar intercambio de informacién y buenas practicas entre los
distintos niveles de administracion

. o P L L -
Las partes lanzaron un conjunfo de iniciativas e instituciones para proteger a las personas
vulnerables del cambio climdtico y distribuir dinero y tecnologia a los paises en desarrollo.

acuerdos de Cancun; el pdrrafo dice, fextualmente, ‘Mejorar e/
cambio climdfico en lo relativo a estrafegias de reduccion de de-
sasires, fenfendo en cuenta, en su caso, e/ Marco de Hyogo para
la Accion; sisfemas de alerfa femprana, evaluacion y gestion de
11689os, puesia en comun y fransferencia de mecanisimos como
los seguros a nivel local, regional, subregional y nacional, segun
corresponda’.

La experiencia local y regional fambién se tiene en cuenta en el
texto que recoge, en ofro de sus puntos, la necesidad de ‘Forfale-
cer, consolidar y mejorar el infercambio de informacion relevanie,
el conocimiento, la experiencia y las buenas prdacticas a nivel fo-
cal, regional, nacional e infernacional, feniendo en cuenta, segun
proceda, los conocimientos y practicas fradicionales”.

El paquete de medidas aprobado en la Cumbre, llamado de
forma genérica “Los acuerdos de Cancun” (ver cuadro), fue reci-
bido con aclamaciones por los participantes, un gesto que, unido
al compromiso con sus contenidos, vuelve a abrir perspectivas
favorables a la lucha contra el cambio climdtico fras el revés
que, el pasado afio, supuso el mal resultado de la Cumbre de
Copenhague.

En esta ocasion, se ha restablecido la cooperacion multilateral
entre los Gobiernos, que se rendirdn cuentas entre ellos sobre las
acciones que lleven a cabo para lograr sus objefivos en la lucha

En la cumbre se destacaron los avances de cara a la reduccion de emisiones de gases de efecfo
invernadero.

contra el cambio climdtico. Los Estados participantes apostaron
por una serie de iniciafivas e insfituciones para profeger de este
cambio a las personas vulnerables y a aquéllas que viven en la
pobreza, para distribuir los fondos econdmicos y la tecnologia
que los paises en desarrollo necesitan para planear y construir
sus propios futuros sostenibles. Acordaron, igualmente, lanzar
acciones concretas para la preservacion forestal de las naciones
en desarrollo, una iniciativa que, a juicio de los expertos, aumen-
taria los avances.

Ofro de los puntos relevantes ha sido el reconocimiento de que
los paises necesitan frabajar para manfenerse por debajo del au-
menfo en dos grados de la femperatura, asi como el estableci-
miento de un claro cuadro cronoldgico de revision que permita
asegurar que la accion mundial es la adecuada para afrontar la
realidad emergente del cambio climdfico.

La Secretaria Ejecutiva de la CMNUCC, Christiana Figueres, que
desde la apertura de la Conferencia habia apostado por alcanzar
un paquete equilibrado de decisiones, subrayd al finalizar el en-
cuentro que ‘esfo no es el final sino un nuevo comienzo. No es
lo que se necesitaba finalments, pero Si representa 10s cimienios
esenciales sobre los que se puede consiruir una mayor ambicion
colectiva’.

Sobre esta misma cuestion, el Secretario General de Naciones
Unidas, Ban Ki-Moon, hizo especial hincapié en los importantes
avances en los acuerdos de la comunidad internacional de cara
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a la reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero: “£n
Cancun los Gobiermos han alcanzado un acuerdo para consirulr
Junfos un futuro para reducir las emisiones ae carbono y enirentar
el cambio climdfico”. A su juicio, los resultados permitirdn dotfar a
los Estados de importantes instrumentos conira el cambio climd-
tico, uno de los retos globales mds importantes: Aunque queda
mucho frabajo por hacer; el éxifo de la Conferencia es que ha

puesio a fodos en el camino hacia un planefa mds seguro, mas
Prospero y mds sosrenible”.

El futuro tiene su préxima estacion en Suddafrica, en Durban,
donde a finales de este afo se celebrard una nueva Conferencia
de las Partes *«




Los paises industralizados aportaran 30.000 millones de délares para lucha

contra el cambio climatico en los paises en desarrollo y pretenden recaudar otros

cien mil millones para 2020

Acuerdos de Cancun

El paquete de decisiones alcanzado en Cancun se resume, de forma breve, en los siguientes contenidos:

Los objetivos de los paises industrializados se reconocieron oficialmente bajo un proceso mulfilateral. Estos paises creardn planes
y estrategias de desarrollo bajo en carbono y evaluardn la mejor forma de hacerlo, incluyendo a través de mecanismos de
mercado, y reportardn sus inventarios cada ario.

Las acciones de los paises en desarrollo para reducir las emisiones se reconocieron oficialmente en el proceso multilateral. Se
establecerd un regisiro con el fin de relacionar y registrar acciones de mitigacion de los paises en desarrollo con el financiamiento
y soporte tecnoldgico brindado por los paises industrializados. Los paises en desarrollo publicardn informes del progreso logrado
cada dos anos.

Las Partes reunidas en el Protocolo de Kyofo aceptan continuar con las negociaciones con el propésito de completar su frabajo y
asegurar que no hay brecha alguna entre el primer periodo de compromisos y el segundo del tratado.

Los Mecanismos de Desarrollo Limpio del Protocolo de Kyoto se han reforzado para traducir mds inversiones, mayores y tecnologia
en proyectos ambientalmente seguros y sostenibles de reduccion de emisiones en el mundo en desarrollo.

Las Partes lanzaron un conjunto de iniciafivas e instituciones para profeger a las personas vulnerables del cambio climdtico y para
distribuir el dinero y la tecnologia que los paises en desarrollo necesitan para planear y construir sus propios futuros sostenibles.

En las decisiones se incluyé también un fotal de 30.000 millones de ddlares en financiacion de arranque rdpido, procedente de los
paises industrializados para apoyar la accion sobre cambio climdtico en los paises en desarrollo hasta el afio 2012 y la intencion
de recaudar cien mil millones de délares de fondos a largo plazo para 2020.

Respeto a la financiacion climdtica, se ha establecido un proceso para disefiar un Fondo Verde para el Clima bajo la Conferencia
de las parfes que cuente con una junta con igual representacion de los paises desarrollados y los paises en desarrollo.

Se establecio un nuevo “Marco de Adaptacion de Cancun” con el objetivo de permitir una mejor planificacion e implementacion
de los proyectos de adaptacion en los paises en desarrollo a fravés de un mayor financiamiento y soporte técnico, incluyendo un
proceso claro para continuar con el trabajo en pérdidas y dafios.

Los Gobiernos también acordaron fomentar la accion para frenar las emisiones debidas a la deforestacion y la degradacion
forestal en los paises en desarrollo con soporte tecnoldgico y financiacion.

Las Partes fambién establecieron un mecanismo de fecnologia con un Comité Ejecutivo de Tecnologia, asi como un Cenfro y

la Red de Tecnologia Climdtica para aumentar la cooperacion tecnoldgica orientfada a apoyar la accion sobre adapfacion y
mitigacion.
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Las sentencias del Tribunal Supremo abren un camino en el ejercicio de
competencias municipales para dictar normas adicionales de proteccion

En la reunién del 30 de noviembre, la Comisién Ejecutiva de
la FEMP, conoci6 el informe elaborado por el SATI en relacién
con estas Sentencias. Dicho informe analiza las consecuencias
derivadas de la nueva tendencia jurisprudencial del TS, desde la
perspectiva juridica, técnica y sanitaria, parfe de cuyo contenido
se aborda en el presente articulo.

Estas resoluciones del Alto Tribunal, arrancan con la de 17 de
noviembre de 2009 y abren la posibilidad a los Ayuntamientos
de adoptar medidas de profeccion adicionales a las estatales y
autonémicas; posibilidad que hasta esa fecha se habia denegado
y que habia supuesto, por tanto, la anulacién o modificacion de
Ordenanzas.

La sentencia de 17 de noviembre de 2009, sobre la Ordenanza
de usos del paisaje urbano de Barcelona, ulteriormente invocada
y franscrita por las 12 senfencias posteriores dictadas sobre este
fema, origina una novedosa corriente jurisprudencial que asume
que los Ayuntamientos, deniro del dmbifo de su propia competen-
cia, pueden imponer limites o condiciones complementarias a los
establecidos en el Real Decreto 1066/2001, bien disminuyendo
el nivel de emisiones radioeléctricas autorizables, bien sefialando
distancias de profeccion frente a determinadas zonas sensibles,
bien mediante el establecimiento de otros condicionamientos.

En Espania, la Ley General de Telecomunicaciones reconoce Ia
competencia exclusiva del Estado en materia de felecomunica-
ciones, posibilitando por tanfo, en este marco, que el Estado es-
tablezca los niveles de emision radioeléctrica que sean tolerables
y no supongan peligro para la salud pablica (asi lo hizo y asi lo
declara el preambulo del Real Decreto 1066/2001). Si bien, esta
competencia no excluia necesaria u obligadamente que ofros po-
deres territoriales pudiesen dictar medidas adicionales de protec-
cion en funcién de las competencias también afribuidas por el
ordenamiento.

Del andlisis que el SATI ha realizado sobre las recientes sen-
fencias del Tribunal Supremo, puede entenderse abierfo un ca-
mino en el que aun reconociendo la competencia exclusiva del

Estado para establecer los niveles de emision radioeléctrica que
sean tolerables y no supongan peligro para la salud publica, se
admite también, de momento, sin limites definidos, el ejercicio
de competencias municipales para dictar normas adicionales de
proteccion que pudieran restringir los limites sefialados por el RD
1066/2001.

Ahora bien, cuando el Tribunal Supremo reconoce estas com-
pefencias a los Ayuntamientos lo hace a condicion de que tales
restricciones no sean absolutas o resulten manifiestamente des-
proporcionadas, tal y como se sefiala en la sentencia de 4 de
mayo de 2010, entendiendo por absolutas las que supongan la
‘imposibilidad de prestar agecuadamente e/ servicio en defermi-
naaa zona o lugar o la posibilidad de prestario sdlo en condicio-
nes ae gravosidad desproporcionada éen relacion con los benefi-
Cclios que la restriccion pueaa revertir a 1os infereses municipales”.

Sobre este punto, cabe sefialar que una misma medida puede
ser considerada vdlida o invdlida segun se justifique o no su pro-
porcionalidad, por lo que no se debe determinar a priori qué tipo
de limites pueden o no esfablecer los municipios. A la confusion
contribuye la sentencia de la Sala de lo Civil del Tribunal Supremo
de 19 de febrero de 2010 que considera validos y suficientes los
limites de exposicion fijados por el RD 1066/01.

Desde un andlisis técnico, este tipo de condiciones adiciona-
les se pueden clasificar basicamente en dos: por una parte, la
posibilidad de establecer zonas de exclusion en las que no se
pueda desplegar estaciones de radiocomunicacion mediante el
establecimiento de distancias y, por otra parfe, la posibilidad de
fijar limites de exposicién del publico en general a las emisiones
radioeléctricas diferentes de las contempladas por la normativa
estafal (Limites de exposicion establecidos por los Organismos
internacionales ICNIRP-OMS, Recomendacién del Consejo de la
UE de 1999 y revalidados a lo largo del tiempo).

Esta situacion, puede conllevar consecuencias en las condi-
ciones de operacion y funcionamiento de las redes de radioco-
municacion, que supongan degradacion en la cobertura y en la
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NUEVAS TECNOLOGIAS

El SATI advierte que algunos aspectos de las Sentencias puede tener
consecuencias en las condiciones de operacion y funcionamiento de las redes de
radiocomunicacion

calidad de servicio prestada, como por ejemplo, dificulfades en
la comparticién, ya que si se fijan unos limites de exposicion
mds restrictivos, las posibilidades de comparticion disminuyen y
consecuentemente la necesidad de separar los emplazamientos,
incrementando su numero y en muchas ocasiones, el impacto
visual.

Ademads, podrian darse dificultades para la instalacion de nue-
vas tecnologias en emplazamientos que posibiliten la banda an-
cha movil y la prestacion de nuevos servicios se dificulta grave-
mente, del mismo modo que puede provocar un aumento en los
volumenes de seguridad o en la necesidad de mds estaciones
base para suplir las carencias de cobertura.

Desde un andlisis cientifico-sanitario se puede decir que la Sala
del Tribunal Supremo que ha dicfado esas Sentencias parece que
no se ha basado ni argumentado en base al estado actual de
la ciencia, es decir en las evidencias cientificas actualizadas y
rigurosas elaboradas por Organismos competentes de recono-
cido prestigio en la evaluacion de riesgos de campos electro-
magnéticos (CEM). Las razones sefialadas para aceptar que las
Ordenanzas puedan incluir medidas de proteccion adicionales se
refieren a “demandas sociales” y “porque la comunidad cientifica
no es undnime”.

Sin embargo, el mismo Tribunal Supremo, Sala de lo Civil, llego
a la conclusién contraria en su Sentencia de febrero de 2010 al
declarar que las Agencias, Comités y Organismos nacionales e
internacionales competentes si son unanimes al afirmar que no
se han observado y mucho menos demostrado, efectos adversos
para la salud derivados de la exposicion a los niveles de emision
establecidos como seguros por ICNIRP-OMS, la Recomendacion
del Consejo de la Union Europea de 1999 relativa a la exposicion
del publico en general a campos electromagnéticos (CEM) vy el
Real Decreto 1066/2001.

El Servicio de Asesoramiento Técnico e Informacion de la FEMP,
a raiz de esta nueva orientacion del Tribunal Supremo, que admite
compefencias locales en el dmbito de las emisiones radioeléctri-
cas, ha revisado todas sus recomendaciones, informes, docu-

menfos y presentaciones, y ha llegado a la conclusion de que,
aun a la vista del nuevo enfoque jurisprudencial, no existen razo-
nes para cambiar la orientacion del frabajo realizado hasta ahora
por el SATI.

En este sentido, apunfa que o mds conveniente para los Ayun-
tamientos, desde el punto de vista de la eficacia de las medidas
adoptadas, la eficiencia en el uso de los recursos humanos y
presupuestarios y la gestion de la alarma social, es manfener la
plena vigencia de las Recomendaciones de la Comision Secto-
rial para el Despliegue de Infraestructuras de Radiocomunicacion
(CSDIR) 'y de las organizaciones internacionales de referencia
(UE y OMS) *



Competencias locales y limites para su ejercicio

Las nuevas competencias reconocidas a los Ayunfamientos en las diferentes sentencias emitidas han despejado las dudas
iniciales surgidas con los primeros pronunciamientos judiciales.

En concreto, el Tribunal Supremo reconoce las siguientes competencias:

1. Competencia de los Ayuntamientos para establecer limites o condiciones complementarios a las medidas de proteccion
establecidas en el RD 1066/01.

2. En el caso de que exista normativa autonémica sobre la materia, la Ordenanza municipal debera respetar los limites
radioeléctricos fijados por la Administracion correspondiente.

3. Competencia para fijar distancias de proteccion a determinadas zonas.

4. Establecimiento de prohibiciones relativas, es decir, que limiten el derecho a la instalacion de los operadores en
determinado momento, circunstancia o lugar.

5. Limitaciones al establecimiento en un determinado tipo de suelo, siempre que la Ordenanza permita, en deferminados
supuestos y previa justificacion, la instalacion en zonas distintas.

Asimismo, el Tribunal Supremos fija las siguientes limitaciones a su ejercicio:

1. Anulacién de las limitaciones que suponen una restriccion absoluta al derecho de ocupacion del dominio publico o
privado de los operadores por arbitrario y desproporcionado. (Por ejemplo, la obligacion de instalarse sélo en suelo
rastico o suelo industrial)

2. Aplicacion del principio de proporcionalidad para deferminar la
idoneidad, utilidad y correspondencia infrinseca de la entidad
de la limitacion resultante para el derecho de los operadores y el
interés publico que se frata de preservar.

3. Anulacion de las limitaciones que infroduzcan un fuerte elemento
de incertidumbre juridica y que podria degenerar en una
aplicacion arbitraria de la norma.

Esta nueva linea jurisprudencial implica que los Ayuntamientos pueden
fijar limites a la instalacion de infraestructuras radioeléciricas, siempre
que sean proporcionadas al fin que se persigue, por ejemplo la
prohibicion de instalaciones en zonas sensibles y limites de emision
menores a los establecidos por el Estado y las CCAA.

El problema, segun el SATI, es que una misma medida puede ser
considerada vdlida o invalida segun se justifique 0 no su proporcionalidad,
por lo que determinar a priori qué fipo de limites pueden o no establecer
los municipios puede resultar “femerario”. ||| .
No obstante, esta orientacion del Tribunal Supremo no puede considerarse |||| ||“ | ||'| ‘ | "
cerrada, a la vista de la senfencia de la Sala de lo Civil, de 19 de febrero (1401 'i._d 1:|
de 2010, que considera vdlidos y suficienfes los limites de exposicion
fijados en el RD 1066/01 y que reabre el debate sobre la congruencia y
argumentacion de las sentencias comentadas.
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Getafe coordinard la Red de Ciudades por la mediacion y la
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convivencia

El acceso al agua y su gestion con criterios so
el tema principal de los debates abordados el
diciembre en Zaragoza, durante la celebracién d
Internacional “Gestion Sostenible del Agua en

representantes institucionales participaron en este encue
que se reclamo la necesidad de definir estrategias para garantizar
el agua a las poblaciones con menos recursos y en adecuadas
condiciones de salubridad. A juicio de los especialistas de
Naciones Unidas, es fundamental reforzar la calidad de los
servicios de saneamienfo y mejorar los de abastecimiento a
ciudades y zonas rurales.

Las conclusiones alcanzadas en la Conferencia, mds orientadas
a ofrecer “soluciones prdcticas” que a suscitar “debates fedricos”
podrian ser recogidas por la ONU de cara a la proxima celebracion
en Ciudad del Cabo (Suddfrica) del Dia Mundial del Agua bajo el
lema “El agua como fuente de vida”.

El Ayuntamiento de Getfafe coordina desde el pasado
mes de diciembre la “Red de Pueblos y Ciudades por
la Mediacion y la Convivencia®, una organizacion de la
que forma parte una treintena de ciudades espanolas
que trabajan por el fomento de la cultura, la paz vy el
didlogo entre vecinos y entre éstos y la Administracion,
con actuaciones como el intercambio de experiencias
sobre mediacion y mejora de los servicios de esta drea.

Durante su efapa como ciudad coordinadora, Getafe
fijard un marco estratégico para fomentar el apoyo y
abrir nuevas lineas de infercambio y dialogo en materia
de convivencia y paz, propiciar la educacion en la res-
ponsabilidad y difundir la cultura de la paz y el didlogo
como valores esenciales para la convivencia entre las
personas.

Los electos locales en Europa

El Consejo de Municipios y Regi
ha publicado recientemente un esfudio les e
los electos locales en Europa, en el que se n qué
condiciones ejercen sus mandatos los electos, cudles son
los procedimienfos de eleccion o en qué condiciones de-
sarrollan su trabajo. El estudio ofrece una primera aproxi-
macion a estas cuestiones y también al marco general
europeo en la materia.

a(

Los resultados muestran una gran diversidad por pai-
ses, e incluso por regiones de un mismo Estado, y aportan
buena informacién sobre la gobernanza local y las res-
ponsabilidades de Alcaldes y concejales. El fexto, dispo-
nible en inglés y francés, puede consultarse y descargarse
en la web del CMRE (www.ccre.org)



El préximo mes de febrero Mdlaga acogerad el Il Foro Eu-
rodrabe de Ciudades, un encueniro que recoge el festigo
de una primera edicion, celebrada en Dubai en 2008, y
que abordard cuatro temas principales: Gobierno Local y
nuevos desafios, Gestion Urbana para el Desarrollo, Cul-
tura, Patrimonio y Turismo, vy, finalmente, Instrumentos
Financieros. El Foro estd organizado por el Ayuntamiento
de Mdlaga, la Organizacién de los Pueblos Arabes (ATO),
el Comité Permanente para la Colaboracion Euro-Medite-
rrnea de las Autoridades Locales y Regiones (COPPEM),
el Congreso de las Autoridades Locales y Regionales del
Consejo de Europa, y el CMRE. La informacién sobre
programa e inscripciones estd disponible en la web:
Www.euroarabforum.es/.
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El legado del pasado 2010 como Afo Europeo de
Lucha confra la Pobreza y la Exclusion Social segui-
rd desarrollandose mediante la iniciativa emblemdtica
“Plataforma europea conira la pobreza”, una iniciativa
puesta en marcha desde el Consejo Europeo que, ade-
mds, incide en la inclusion activa y la lucha contra la
pobreza de los nifios y sus familias como esenciales
en este tema.
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El Aflo 2010 ha contribuido a dar una voz mds po-
tente a los excluidos y ha movilizado a las Adminis-
fraciones —incluidas las Locales y Regionales- y otros
agentes sociales. A ello, se suma el hecho de que la
Estrategia Europa 2020 ha fijado, por primera vez,
un objefivo en la materia: alejar a un minimo de 20
millones de europeos del riesgo de pobreza y exclu-
sion antes de 2020. Desde el Consejo se llama a los
Estados miembros a frabajar juntos en los dmbitos
nacional, regional y local, con plena participacion de
la sociedad civil.

El Alcalde de Avila, Miguel Angel Garcia Nieto, recogié el pasado 2
de diciembre el premio por el que se reconoce a la capital como Ciudad
Europea Accesible. La ciudad castellana fue elegida fras competir con ofras
fres finalistas (Barcelona, Turku, en Finlandia y Colonia, de Alemania). La
princesa Astrid de Bélgica entrego el Premio, en presencia de la Comisaria de
Justicia de la Comision Europea, Viviane Reding, en el franscurso de un acto
celebrado en Bruselas.

Se trafa de la primera vez que la Comisién Europea convoca este Premio,
' rum Europeo de la Discapacidad. La convocatoria se
opeas con mds de 50.000 habitantes; en la primera
es, de 19 Estados miembro de la Unién Europea.
daron 30 y en una segunda seleccion, las 4

Avila, Ciudad Europea Accesible

re
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Gerencia de riesqos: acciones a realizar cuando ocurre el siniestro

La gerencia de riesgos fiene como uno de sus objetivos minimizar la ocurrencia de siniestros. Dada
la imposibilidad de conseguir el riesgo cero, el Servicio de Riesgos y Seguros, gestionado por Aon,
asesora a las Corporaciones Locales para que dispongan de unas optimas pdlizas de seguros asi
como de una eficiente gestion de siniestros. En este articulo vamos a analizar como operan 1os
seguros en el momento de la ocurrencia del siniestro, centrandonos especialmente en los casos de
Responsabilidad Patrimonial, ya que son de gran trascendencia para las Corporaciones Locales y su

tramitacion presenta ciertas particularidades.

La suscripcion de una pdliza enire una Corporacion Local y una
Compania de Seguros, genera enfre ambas una serie de derechos
y obligaciones confractuales. Algunas de esas obligaciones son
importantes en el momento de la ocurrencia del siniestro, lo que
hace recomendable la intervencion de un especialista como Aon,
gestor del Servicio de Riesgos y Seguros, para conseguir la mejor
framitacion del siniestro.

Teniendo en cuenta la consideracion de contrato privado que
tienen las polizas de seguro, es la Ley 50/1980 de Conirato de
Seguro, la que establece cudles son las obligaciones del asegu-
rado en el caso de que se produzca el siniestro:

e Comunicarlo en un plazo no superior de siete dias de haber-
lo conocido, o plazo superior si asi se pacta.

e Dar al asegurado toda la informacion sobre las circunstan-
cias y consecuencias del siniestro.

e Emplear los medios a su alcance para aminorar las conse-
cuencias del siniestro.

Para dar cumplimiento a las obligaciones legales y contrac-
fuales del fomador y la compafiia, Aon ha disefiado un profocolo
para la framitacion de siniestros, el cual se compone de:

e Procedimiento para la framitacion de reclamaciones y si-
niestros.

e Herramientas de comunicacion y consulta, con la posibili-
dad de hacerlo via web.

e Actuaciones en caso de: responsabilidad del contfrafista,
discrepancias entre Corporacion Local y aseguradora en la
resolucion del expediente administrativo, otras.
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e Servicios complementarios de consultoria: asistencia juridi-
ca, valoraciones médicas del dafo corporal, valoraciones
de dafios materiales, peritacion de vehiculos, etc.

Los usuarios del Servicio de Riesgos y Seguros disponen de
una aplicacion en enforno Web para la gestion de siniestros, me-
diante la cual, el usuario puede comunicar los siniestros de una
forma sencilla y eficiente, permitiendo la inclusion de documen-
tacion del siniestro. Ademds la aplicacién permite disponer de
informacion y estadisticas de los siniestros y reclamaciones.

El uso de la aplicacion para la tramitacion de sinistros, aporta
una serie de ventajas:

e Se asigna un numero de referencia al expediente, lo cual
permite identificarlo para cualquier consulta o posterior en-
vio de documentacion.

e | 0 documentacion se puede enviar por via digital, de modo
que se almacena en un Sistema de Gestion Documental que
cumple con los requisitos de la Ley de Proteccion de Datos.

e Permite la consulta de siniestros, con informacion a tiempo
real.

e Generar Informes de Siniestralidad que permiten disponer de
informacién en forma de resumen o estadistica de sinies-
fralidad, un histérico de todos los siniestros, informacion
de la situacion en ftiempo real, reserva estimada en el caso
de expedientfes de responsabilidad, pagos realizados, etc.,
todo ello a fravés de los filiros seleccionados por el usuario.

Especialmente sensibles son |os siniestros generados por per-



Un caso frecuente son las reclamaciones en demanda de dafos y perjuicios por mal
funcionamiento de los servicios de la Administracion, debido a una actuacion culposa
0 negligente de un tercero: el contratista

juicios a ferceros, la denominada Respon-
sabilidad Patrimonial. En esfos casos hay
que tener en cuenta que el Real Decreto
429/1993, aprobd el Reglamento de los
Procedimienfos de las Administraciones
Pablicas en materia de Responsabilidad
Patrimonial. Dada la existencia de una
poliza de seguros, la compania de segu-
ros puede personarse en el procedimiento
administrativo como parte interesada. Por
ofro lado, es importante indicar que el
art.16, de la Ley del Conirafo de Seguro
establece que “El fomador del seguro o el
asegurado deberd, ademds, dar al asegu-
rador tfoda clase de informaciones sobre
las circunstancias y consecuencias del
siniestro (...)".

Asi para dar el mejor tratamiento, ante

una reclamacion a la Corporacion Local, se da traslado de la do-
cumentacion inicial a Aon como gestor del Servicio de Riesgos y
Seguros, incluyendo la reclamacion del perjudicado, asi como la
resolucion de admisién a frémite y apertura del periodo de prue-
ba. En determinados casos, dependiendo de las caracteristicas
o0 gravedad de la reclamacion, se puede considerar de inferés el
envio de perito o la realizacion de alguna prueba especifica.

El expediente administrativo se envia posteriormente a Aon
(incluyendo pruebas testificales, informes preceptivos, técnicos,
efc.), asi como las alegaciones del reclamante. En base a dicha
documentacién la Compaiiia aseguradora emitird su criterio so-
bre la responsabilidad de la Corporacién Local.

Posteriormente se envia a Aon copia de la resolucién adminis-
trativa para su cumplimiento: cierre del expediente en caso de
resolucion desestimatoria o pago por parte de la compafia ase-
guradora de la indemnizacién en caso de resolucion estimatoria.

Ademds es importante indicar que la correcta documentacion
de los expedientes conlleva beneficios que conviene considerar:

e Contribuye a la mejor informacion de los expedientes por
cuanto, en ocasiones, las aseguradoras podrdn aportar in-
formes periciales que coniribuyan a resolver un expediente,
bien sobre la existencia o no de responsabilidad bien sobre
la cuantia a indemnizar.

e Posibilita la solucién exirajudicial de las reclamaciones,
acercando a las partes que puedan verse afectadas por

la resolucion del expediente administrati-
vo. En ocasiones, ello incide en el grado
de satisfaccion de los administrados, que
ven satisfechos sus infereses sin necesidad
de esperar la resolucion del procedimiento
administrativo.

e | as Aseguradoras, con gran experiencia
en la defensa judicial de reclamaciones en
materia de Responsabilidad de Patrimonial,
pueden aportar al Asegurado una valora-
cion juridica de la reclamacion apoyada
en doctrina y/o jurisprudencia reciente. Ello
Unicamente es posible cuando la asegu-
radora dispone de toda la documentacion
obrante al expediente administrativo y, en
consecuencia, cuenta con los elemenfos de
juicio necesarios para realizar dicha valo-
racion.

Un caso particular, pero frecuente, son aquellas reclamacio-
nes formuladas por los administrados en demanda de dafos y
perjuicios por funcionamiento normal o anormal de los servicios
de la Administracion, debida la misma a la actuacion culposa
0 negligente de un fercero: el contrafista. El seguro de respon-
sabilidad patrimonial, no comprende la responsabilidad directa
por hechos ajenos (en este caso, el tercero contratista) sino la
responsabilidad subsidiaria que correspondiera a la adminis-
fracion.

En estos casos, si la Administracion se declara responsable,
sefialando que el obligado al pago de la indemnizacion es el
contratista y subsidiariamente a la Administracion, dicha resolu-
cion, no soélo es ajustada a derecho y a la linea jurisprudencial
en materia de responsabilidad patrimonial, sino que salvaguar-
da tanfo el principio de economia procesal como los derechos
de los administrados. De este modo, la compania aseguradora
estd obligada al pago de la indemnizacion, en virtud, de la res-
ponsabilidad subsidiaria contemplada en la pdliza.

Todo lo anterior hace que la intervencion de un especialista
como Aon, sea fundamental fanfo en el momento del disefio de
las polizas de seguros, como cuando se produce el siniestro *

Consultas acerca de los servicios del Servicio de Riesgos y
Seguros, en cualquiera de las 30 oficinas de Aon, o bien en
el teléfono 902 11 46 11, asi como en la direccion de correo
electronico: aapp@gyc.es (web: www.aon.es).
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ENERO 2011

Seminario, “Nuevo Modelo Urbano”
Albacete, 17 de enero de 2011

Organizan:
FEMP, FEMPCLM y Ministerio de Fomento

Sinopsis:

El objefo de este Seminario, dirigido a fécnicos
y responsables de urbanismo de los Gobiernos
Locales de Castilla-La Mancha, es difundir las
dlimas novedades y avances en materia de
desarrollo urbano sostfenible.

Informacion:

FEMP.

Teléfono: 91 364 37 00
Mail: sostenible@femp.es
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Auditorias Infernas de los Sistemas de Calidad.
Segun la IS0 9001:2008

Madrid, 17 y 18 de enero, 7y 8 de febrero y 1
y 2 de marzo de 2011

Organiza:
Asociacion Espariola para la Calidad

Sinopsis:

Este curso fiene por objefo profundizar en
el esfudio de los mecanismos, a la luz
de las disposiciones y exigencias de las
normas auditables ISO 9000, analizando
la documentacion que sirve de base para la
realizacion de las auditorias y proporcionando
conocimienfos y practica sobre la técnica
de ejecucion de las audiforias y sobre la
forma de gestionar la funcién auditora de la
empresa. El curso va dirigido a direcfores de
calidad, técnicos y profesionales de la calidad
y a fodas aquellas personas interesadas en
formarse como auditor interno de Sistemas de
Calidad.

Informacién:

AEC

Teléfono: 915 752 750
Mail: for@aec.es

Web: www.aec.es

62

Inglés para la promocién del empleo verde

La Estrella (Toledo), del 18 al 20 de enero de
2011

Organiza:
Programa Vias Verdes de la Fundacion de Fe-
rrocarriles Espafioles

Colaboran:
Fondo Social Europeo, y las Diputaciones de
Cadiz, Joén y Toledo

Sinopsis:

El objeto del curso es iniciar a los asisfentes
al inglés enfocado al sector servicios: turismo,
hosteleria, ocio, actividades en la naturaleza,
efc. Se espera que los alumnos adquieran
el vocabulario basico y las expresiones mds
comunes que permitan comprender y hacerse
comprender en situaciones normales en la
afencion al cliente.

Informacién:
Teléfono: 91 515 10 94
Web: www.viasverdes.com

El protocolo Oficial en las Administraciones
Publicas (Estatal, Aufonémica, Local)

18 de enero de 2011

Organiza:
Global Estrategias

Sinopsis:

Este curso prdcfico a distancia (E-learning) de
30 horas de duracion, fiene entre otros objetivos
el comprender el significado del profocolo en
la actualidad y, en concrefo, en el dmbito de
las Administraciones Publicas; saber aplicar
la legislacion vigente en materia protocolaria,
cuando se den las circunstancias apropiadas;
conocer las claves protocolarias anteriores a la
organizacion de un evento; conocer aspectos
como la presidencia de un acto, la ordenacion
de banderas oficiales, la inferpretacion de
himnos, las leyes protocolarias del ejército
y los tratamientos en Esparia; reconocer las
cuestiones fundamentales del acto oficial
y los infereses comunicativos del mismo;
seleccionar las técnicas mds eficaces en la
organizacion de actos; efc.

Informacion:

Teléfono: 902 22 50 90

Mail: formacién@globalestrategias.es
Web: www.globalestrategias.es

FITUR 2011
Madrid, del 19 al 23 de enero de 2011

Organiza:
Feria de Madrid

Sinopsis:

Hablar de Fitur es hablar del encuentro de
los profesionales del turismo para definir
las lineas de trabajo, estrategias y alianzas
empresariales con el fin de dinamizar y reforzar
la actividad turistica, innovando para atender
las cambiantes demandas del mercado.
Instituciones promotoras, empresas
operadoras, hoteles, agencias de vigjes,
consultoras y expertos en general en la gestion
y desarrollos turisticos infernacionales, tienen
Su punto de encuentro en Madrid, en FITUR.
En lao pasada edicién, 10.966 empresas
exposiforas de 166 paises / regiones,
124.644 profesionales participantes y 7.352
periodistas se reunieron en FITUR para
convertir el ocio en negocio y el negocio en
desarrollo para los destinos que acogen a los
millones de viajeros que los visitan y disfrutan.

Informacién:

Teléfono. 902 22 15 15
Mail: infoifema@ifema.es
Web: www.ifema.es

Publica 11. Encuentros Profesionales de
Gestion Cultural Publica

Madrid, 27 y 28 de enero de 2011

Organiza:
Fundacion Contempordnea y Circulo de Bellas
Artes.

Sinopsis;

El objefivo de Publica 11 es fomenfar un
mayor conocimienfo mutuo y cooperacion
dentro del sector, mediante una plataforma de
encuentro e infercambio de experiencias, de
debate y colaboracion entre los profesionales
de la gestion cultural y con una especial
afencién al dmbito publico, con una presencia
tan destacada en nuestro mapa cultural. Con
una orientacion  eminentemente  prdctica,
Publica.11 ofrecerd a los asistentes mds de
30 actfividades durante dos dias, incluyendo
presentaciones de nuevos proyectos Y
programas culturales, herramientas de gestion,
mesas de debate, visitas guiadas y ofras
acfividades de encuentro.



Informacion:
Web: www.fundacioncontemporanea.com

PUBLICA 11

Curso Superior de Ingenieria Urbana

Madrid, del 28 de enero al 16 de julio de 2011

Organiza:
Colegio de Ingenieros de Caminos, Canales y
Puertos

Sinopsis:

Este curso fiene entre ofros objetivos el dar a
conocer a los profesionales participantes los
conocimienfos  bdsicos sobre las distintas
técnicas relacionadas con el ambito urbano,
en el campo de las infraestructuras y los
servicios; concienciar a los asisfentes sobre
la imporfancia del mantenimiento y la
conservacion de las citadas infraestructuras
y la explofacion de los disfintos servicios;
informar a los asistenfes al curso sobre las
experiencias prdcticas relativas a los diversos
campos de acfuacion y transmitir a los
especialistas en una determinada faceta, una
vision global de la ingenieria urbana, de forma
que se obfenga un minimo conocimiento de
las demds dreas.

Informacion:

Teléfono: 91 700 64 23

Mail: fundacioncaminos@ciccp.es
Web: http://www.ciccp.es/
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Reglamento de Disciplina urbanistica en
Andalucia

Granada, del 31 de enero al 1 de febrero de
2010

Organizan:
Diputacion de Granada y CEMCI

Sinopsis:

El alumnado conocerd la potestad de
policia que tiene la Administracion  Local
para el cumplimiento de la legislacion y
ordenacion urbanistica mediante el estudio
de: la intervencion preventiva de los actos
de insfalacion, construccion o edificacion
uso del suelo; la inspeccion urbanistica de
la ejecucion de los actos sujetos a licencia
urbanisfica; la proteccion de la legalidad
urbanistica alferada y el restablecimiento
del orden perturbado y la sancion de las
infracciones urbanisticas cometidas.

Informacion:

Teléfono: 958 24 72 17 /24 71 32
Mail: formacién@cemci.org

Web: www.cemci.org

FEBRERO 2011

Como preparar y aprobar el Plan de
Adecuacion para cumplir los ENI-ENS y sus
normas técnicas derivadas.

Madrid, 9 de febrero de 2011

Organiza:
iR ESPANA

Sinopsis:

Claves y medidas necesarias para su correcta
aplicacion y planificacion, evaluando las fases
a acometer, problemdtica, costes y beneficios.

Informacion:
Mail: info@iirspain.com
Web: www.iirspain.com

MARZO 2011

Congreso sobre “Hidrobiologia Mediterrdnea”

Antalya (Turquia), del 23 al 25 de marzo de
2011,

Organiza:
Sociedad de Investigacion Hidrobioldgica

Sinopsis:

Bajo el lema “Gobernanza de los Sistemas
Costeros Ciencia vs Politica” la Sociedad
de Investigacion Hidrobiologica invita a
los Alcaldes de los Municipios de la Costa
Mediterrnea espafiola a participar en el
Congreso.

Informacion:
Mail: info@medhycon.org
Web: www.medhycon.org

ABRIL 2011

XI Conferencia del Observatorio Internacional
de la Democracia Participativa (OIDP)

Lleida, del 6 al 8 de abril de 2011

Organizan:
Ayuntamet de Lleida y OIDP

Colaboran:

Ayuntament de Barcelona, FEMP, Diputaci6 de
Barcelona, Diputacié de Lleida, Generalitat de
Catalunya y FMC, entre ofros organismos.

Sinopsis:

A lo largo de tres jornadas, la ciudad de
Lleida acogerd la celebracion de esfa
Conferencia del OIDP, organizada bajo el
lema “Nuevas Tecnologias y Participacion
Ciudadana. Sociedad civil e instrumentos
de comunicacion’, en la que se prevén tres
ponencias principales, en torno a otros tantos
ejes de debate, asi como sesiones paralelas y
espacios para presentacion de experiencias y
de comunicaciones libres.

Informacion:

Teléfono: +34 973 700 453

Mail: tpijuan@paeria.cat

Web: www.lleidaparticipa.cat/oidp
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Formacion profesional para internos de centros

penitenciarios

La Secretaria General de Instituciones Penitenciarias, Mercedes Gallizo, y la Pre-
sidenta del Grupo Tragsa, M® Luisa Grana, firmaron el pasado 16 de diciembre un
convenio de colaboracion para fomentar la formacion profesional de los internos en
el ambito forestal, de desarrollo rural, de conservacion y de profeccion del medio
natural y medioambiental.

Instituciones Penitenciarias, a través del Organismo Auténomo Trabajo Peniten-
ciario y Formacién para el Empleo (OATPFE), y el Grupo Tragsa impulsardn la
capacitacion profesional de las personas privadas de libertad y facilitardn su reedu-
cacion y reinsercion social en el mercado laboral. Una vez concluida la formacion,
Tragsa podrd contratar a infernos cuya situacion legal lo permita. Asimismo, se
fomentard la actividad productiva de los internos ya que el Grupo adquirird, segun
sus necesidades, productos o materiales fabricados por los reclusos en los falleres
productivos de cenfros penitenciarios (vestuario laboral, trabajos de arfes grdficas,

0 productos artesanales del proyecto Asombra) *

Nuevo modulo de DATISA para la
expedicion de Facturas Electronicas

La compahia espafiola DATISA, especializada en el desarrollo
y comercializacion de software ERP, acaba de presentar al mer-
cado su nueva solucion para la generacion y envio de facturas
electrénicas, DATISA FACDA-E. Se trata de un aplicativo disefa-
do para aprovechar todas las ventajas que ofrece la facturacion
electronica, no sélo por sus propias capacidades, sino también
con la gestion infegrada de las eFacturas en fodo el proceso de
gestion empresarial.

El nuevo médulo es una funcionalidad complementaria de los
aplicativos de DATISA para la gestion comercial (GESDA) y para
la facturacion (FACDA), a partir de los cuales se generan los fi-
cheros en los formatos elecironicos mds populares.

Con esta solucion, los usuarios podran beneficiarse de una
reduccion de la carga administrativa, gracias al menor tiempo
requerido en la emision de facturas y a su regisiro aufomatizado
en el ERP %

La Fundacion CIDAUT y la empresa
Das Photonics, Premios Sello
Innovacion 2010 de APTE

El Secretario General de Innovacion del Ministerio de Ciencia e
Innovacién, Juan Tomds Hernani, entregd el pasado diciembre
los Premios Sello Innovacion, que concede la Asociacion de Par-
ques Cientificos y Tecnoldgicos de Esparia (APTE), y que en esfa
ocasion han correspondido a la Fundacion CIDAUT y la empresa
Das Photonics. El premio fue enfregado coincidiendo con el co-
mienzo del Foro CONITEC.

El galardon, que concede la asociacion con respaldo del Minis-
terio de Ciencia e Innovacion, tiene dos modalidades, la de mejor
infraestructura 1+D vy la de mejor empresa ubicados en parques
cienfificos y fecnologicos espanoles. A esta segunda edicion del
Premio Sello Innovacién se han presentado 33 entidades ubica-
das en parques cientificos y tecnolégicos de Esparfia, 15 en la ca-
tegoria de Infraestructuras y 18 en la categoria de mejor empresa.
La Fundacion CIDAUT ha ganado la categoria de Infraestructuras
[+D, vy la spin-off DAS Photonics en la categoria de Empresa *



Informe sobre el estado y situacion del
sistema educativo Curso 2008/2009

Ministerio de Educacion. Consejo Escolar del Estado

En el Informe se analizan los diferentes aspectos de nuestro sistema educativo
durante el curso. La estructura del mismo presenta fres partes destacadas. En la
primera parte se incluyen los aspectos mds relevantes acaecidos durante el curso
considerado. En la segunda parfe del Informe se encuentra el andlisis de algunos
de los temas que se han estimado mas importantes en nuestro sistema educativo,
incluyéndose asimismo las Propuestas de Mejora que se elevan a las Administra-
ciones educativas. Finalmente, la parte tercera del Informe recoge la informacion
documental y estadistica que completa el Informe.

Informacion:
www.educacion.es/cesces/inicio.htm

Ciudadania y conciencia medioambiental

en Espana

CIS. Angel Valencia Saiz, Manuel Arias Maldonado y Rafael
Vdzquez Garcia

En estfa investigacion se analiza el estado de la conciencia medioambiental de la
ciudadania en una sociedad democrdtica. Mds en particular se estudian las opi-
niones, valores y actitudes medioambientales de los espafoles. Los autores han
sistematizado la evidencia empirica disponible y la han interpretado a partir de un
marco tedrico original: la nocion de ciudadania ecolégica, o disposicion de los ciu-
dadanos a contribuir, de alguna manera, a una sociedad sostenible. Con este fin,
se esfablecen distinciones fedricas entre una serie de dimensiones de ciudadania
ecolégica, suscepfibles de medicion empirica, y a continuacion se procede a un
andlisis cuantitativo de los dafos contenidos en los esfudios de opinion realizados
por el CIS desde mediados de los afos noventa hasta hoy. La principal conclusion
a que se llega es que la creciente asuncion de valores medioambientales por parte
de los ciudadanos espanoles no encuentra correspondencia en el desarrollo de
précticas y estilos de vida sostenibles.

Informacion:
CIS
Teléfono: 91 580 76 00
Mail: cis@cis.es
Web: www.cis.es

X %
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Procedimiento Administrativo Local

El Consultor. Josep Gonzalez i Ballesteros, Fernando Castro
Abella y Maria del Mar Muiioz Amor

La presente obra -rigurosa, prdctica y actualizada- estudia el Procedimienfo Ad-
ministrafivo centrandose en la vision del mundo local. Viene a coincidir en el tiem-
po la edicion del libro con los 18 afios de la aparicion de la LRJPA. Siendo tan
sefialada fecha la de la mayoria de edad, esta obra es la aportacion de El Con-
sultor de los Ayuntamienfos y sus colaboradores a tan especial acontecimiento.
Muchos son los frabajos que se ocupan del Procedimiento Administrativo, pero,
fuera del ambito de los arficulos doctrinales, muy pocos son los especialmente
centrados en el mundo local. Se da por supuesto que todas las Administraciones
se han de acomodar a la misma normativa, sin advertir que hay gran diferencia
entre un Ministerio y una pequena Entidad Local. Es por ello especialmente de
agradecer el esfuerzo de los autores en adaptar los conceptos manejados al
lenguaje de los municipalistas.

Informacion:

Teléfono: 902 250 500
Mail: clientes@Ialey.net
Web: hitp://tienda.laley.es

El Estatuto Basico del Empleado Publico:
una aportacion desde el mundo local

Diputacion de Sevilla

El libro, con la coordinacion de Lourdes Romero de la Diputacion de Sevilla, re-
coge la opinion de técnicos y direcfores de Recursos Humanos de diferentes En-
tidades Locales de Esparia, sobre el Estatuto Basico del Empleado Publico y su
aplicacion al mundo local. Sus confenidos son los que en su momento, abordaron
experfos en la materia durante unas jornadas técnicas, en las que, ademds, se
debatié sobre la gestion de los recursos humanos de las Administraciones de cara
a la optimizacion se servicios para la ciudadania.
Informacion:
Texto disponible para su descarga en www.goblonet.es




GENTE

Iciar Bollain

acfriz y directora de cine

"Si tienes posibilidades de actuar y mejorar, ser
Alcaldesa debe ser algo muy bonito”

“También la lluvia”, su dltima pelicula, rodada en Bolivia, relata la his-
toria de un rodaje muy accidentado en la misma region ;Conjurando
algun fantasma?

Afortunadamente la nuestra salié mejor, al menos conseguimos aca-
barla, no como los profagonistas. Cuando empezamos ibamos con
respefo, porque suponia frabajar en un pais lejano, con una industria
cinematogrdfica menor que la espafiola, y nos sorprendié muy grata-
mente encontrar un equipo de profesionales como el que nos encon-
framos. La colaboracion fluida con las instituciones y no tener pro-
blemas con el clima nos permitid sacar adelante un rodaje complejo

¢Alo largo de su carrera ha fenido alguna vez un rodaje tan dificil como
el que tuvo Costa, el protagonista de la pelicula?

No, nunca, pero es que Cosfa se metié en un jardin... Que fe estalle
un conflicto civil, y que el protagonista de tu pelicula y los figuranfes
indigenas estén mefidos en ese conflicto, es mucha mala suerte. En
realidad ha pasado, pero no a mi; yo he fenido problemas pero nunca
me he visto en semejante avispero. ..

¢Como se ve lo de ser la pelicula seleccionada por Espafia para com-
petir en la carrera de las candidaturas a los Oscar a pelicula extranjera?

Es una carrera muy larga todavia, aun asi estoy recibiendo felicitacio-
nes hasta de familiares que no conocia; es fantdstico que la Academia
y quienes la han visto la hayan votado, porque se frata del voto de los
comparieros del cine y sitla a la pelicula como una de las interesantes
del afio.

Vicepresidenta de la Academia de Cine, a la vista de las peliculas
producidas en Espafia, ¢qué se puede decir del momento del cine
espafol?

Cada afio surgen entre cinco y diez peliculas buenas, bien sea por
éxito de taquilla, dentfro o fuera de Espania, o por reconocimiento en
festivales; en 2010 ha habido peliculas muy buenas, como la de Alex
de la Iglesia, doblemente premiado en el Festival de Venecia; o la de
Rodrigo Cortés, “Buried” (Enterrado), muy reconocida en Sundance
y premiada en varios foros. Junto a estas peliculas especiales,
diferentes, en Espafia hay ofras muchas que llaman menos la
atencion, y lo mismo ocurre en ltalia, Francia o incluso en Hollywood;
hasta ahi, somos fodos muy parecidos. Sin embargo, desde ofro
punto de vista, el cine espariol siempre estd buscando convertirse en
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una industria —no un cultura industrial-, que la financiacién no pase
por subvenciones sino por desgravaciones fiscales, que haya una
*manera industrial” de hacer cine. En EEUU el cine es la segunda
industria nacional, “vende pais” y arrastra a otras industrias; en
Espana seguimos viéndolo como algo artistico y nos falta la decision
para actuar y solucionar la dependencia econémica del Estado.

¢En qué aspecto son punteros los cineastas espafoles?

Los esparioles hacemos con poco dinero cosas que fuera hacen con
muchisimo mds.

¢Qué le falta a la industria cinematogrdfica?

Le falta estructura industrial, inversores, y que infernet sea un lugar
donde ver peliculas pero también donde recuperar dinero, un siste-
ma con pdginas legales para ver peliculas comodamente y a precio
razonable.

Dirigir peliculas da experiencia en gestion de recursos humanos,
presupuestos, tiempos. Con toda esta experiencia, imaginese de
Alcaldesa ¢qué haria?

Lo primero, estudiar como se hace, ponerme las pilas, escuchar a la
gente, ver ofras ciudades. .. debe ser muy bonito si tienes posibilida-
des de hacer algo y ganas de mejorar. Yo, como tengo hijos, suelo
echar de menos recursos como parques, bibliotecas, espacios para
recorrer comodamente con el carrito y cosas que ofrezcan posibili-
dades a la “poblacion pequena”; si nos olvidamos de los nifios las
ciudades se vuelven muy inhumanas. *

El inferés por el cine de Iciar Bollain (Madrid, 1967) empez6 en su
adolescencia, con papeles como actriz en “El Sur”, de Victor Erice o
en “Malaventura”, de Manuel Gutiérrez Aragon. Posteriormente, ha
actuado en “Tocando fondo”, “Tierra y liberfad”, y “Leo” (de José Luis
Borau), en 2000, una interpretacion con la que estuvo nominada al
Goya como Mejor Actriz. Como directora se esfrend en 1995 con
“Hola, ¢estds sola?”, Premio a la Mejor Direccion Novel (Festival de
Valladolid), y sigui6 con largometrajes como “Flores de otro mundo”
(1999); “Amores que matan” (2000) y “Te doy mis ojos” (2003),
ganadora de siete Premios Goya, entre ellos el de Mejor Director. En
2007 estren6 “Mataharis”, y este mes estrena “También la lluvia”,
con Luis Tosar y Gael Garcia Bernal, relato del accidentado rodaje
de una pelicula durante los dificiles dias de la Guerra del Agua en
Bolivia.



